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สารประธานกรรมการ 
เรียน  คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกท่าน 

ในการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จและเติบโตอยา่งยั่งยนื องค์กรของเราจ าเป็นต้องยดึมัน่ใน
หลักการก ากับดแูลกิจการที่ดี  ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง  ค านึงถึงความรับผิดชอบตอ่
สังคม ชุมชน ส่ิงแวดล้อม และใส่ใจในการสร้างความสัมพันธท์ี่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย  เพ่ือให้บุคลากร
ทุกท่านมแีนวทางปฏิบัติที่ชดัเจน บริษัทจึงได้จัดท า คูม่อืจรรยาบรรณทางธรุกจิ ฉบับนี้ขึ้น เป็นมาตรฐานดา้น
จริยธรรมที่ครอบคลุมแนวทางปฏิบัติทีจ่ าเปน็ในการท างาน เพ่ือเป็นกรอบในการตัดสินใจที่ถูกต้องซึ่งจะช่วย
ให้เราทุกคนสามารถปฏิบัติหน้าที่ของตนได้อย่างถูกตอ้ง โปร่งใส และเป็นธรรม อันเปน็หนทางทีจ่ะช่วยให้
องค์กรสามารถรักษาความไว้วางใจทีไ่ด้รับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

ผมในฐานะประธานกรรมการบริษัท พรีไซซ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) ขอให้คณะกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทพรีไซซทุกทา่น  ใช้คู่มือนี้เปน็หลักในการปฏิบัติงานและตัดสินใจในทกุ
สถานการณ์ เพ่ือให้การกระท าของพวกเราสอดคล้องกับค่านิยมขององค์กรและรักษาชื่อเสียงที่ดีของเราใน
การด าเนินธุรกจิ 

ขอขอบคุณทุกท่านที่มุ่งมั่นทุ่มเทในการท างาน และขอให้เราร่วมมือกันสร้างการเติบโตอย่างมั่นคง 
ยั่งยืน ให้กับองค์กรต่อไป 

 
 
 
 

นายอชิตศักดิ ์บรรจงโพธิก์ลาง 
      ประธานกรรมการบริษัท 

บริษัท พรีไซซ คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) 
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บทน า 
ความส าคญัของ “คูม่ือจรรยาบรรณธุรกจิ” 

“คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจ” หรือ “จรรยาบรรณ” เป็นแนวปฏิบัติหรือแบบความประพฤติที่ดีที่บริษัท
ก าหนดขึ้นเป็นมาตรฐานในการด าเนินธุรกิจ โดยจะอธิบายแยกตามแต่ละเรื่องที่เป็นนโยบายส าคัญๆ ให้ง่ายต่อ
การท าความเข้าใจและใช้ส่ือสารแก่กรรมการ ผู้บริหาร ตลอดจนพนักงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กรได้รับทราบ และ
ปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกันจนเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร  

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตอ่จรรยาบรรณ  
กลุ่มบริษัทพรีไซซให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องทั้งในด้านทักษะ ความรู้  

ความสามารถ ตลอดจนส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ปลูกจิตส านึกให้มีความซื่อสัตย์สุจริต เคารพกฎระเบียบ
และนโยบายขององค์กร  รวมถึงให้ยึดมั่นในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด  เพ่ือเป็นรากฐานใน
การขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จที่ยั่งยืน และสร้างความเชื่อมั่นความน่าเชื่อถือให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  

1. บุคลากรของบริษัท (กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ) มีหน้าที่ต้องท าความเข้าใจรวมถึง
ทบทวนความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระของจรรยาบรรณธุรกิจ  ปฏิบัติตาม ระมัดระวัง และหลีกเลี่ยง
ไม่ให้มีการกระท าผิดจรรยาบรรณ  

2. ผูบ้รหิารทกุระดบั มหีนา้ทีด่งันี ้
• ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี  
• ฝึกอบรม/ถ่ายทอด  นโยบาย ระเบียบและวิธีปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้อง ตลอดจนก ากับให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างถูกต้อง  

• เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานทดีี  และรับฟงัความเหน็อยา่งเปิดกว้างเกีย่วกับการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณ 

3. หน่วยงานที่ดูแลทรัพยากรบุคคล  มีหน้าที่ชี้แจงพนักงานให้ทราบถึงหน้าที่ในการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ 

4. หน่วยงานตรวจสอบภายใน  มีหน้าที่ตรวจสอบกรณีมีเหตุให้เชื่อได้ว่าจะเกิดการไม่ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ  รวมถึงประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม 

5. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ในการสอบทานผลการตรวจสอบกรณีกรณีเกิดการฝ่าฝืน
จรรยาบรรณ  รวมถึงการประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคคลากรในองค์กร 
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พฤตกิรรมทีเ่รยีกไดว้่าเป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณ 
บุคลากรของบริษัท มีพฤตกิรรมดังต่อไปนี ้ เป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณ 

1. ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
2. แนะน าส่งเสริมหรือสนับสนนุ  ให้ผู้อืน่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
3. ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  ในกรณีที่ตนทราบ/ควรทราบ

เนื่องจากเกี่ยวข้องกับงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาของตน 
4. ไม่ให้ความร่วมมือ  ขดัขวาง ก่อกวนการสืบสวน/สอบสวนข้อเทจ็จริง  กรณีมเีหตุให้เชื่อได้ว่าจะเกิดการ

ไม่ปฏิบัติจรรยาบรรณ   
5. การกระท าอันไมเ่ป็นธรรม  ซึ่งเกิดขึน้กับบุคคลที่รายงานการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณให้บริษัททราบ 

บทลงโทษกรณกีระท าผดิจรรยาบรรณ 
บริษัทก าหนดบทลงโทษส าหรับบุคลากรที่กระท าผิดจรรยาบรรณ  สามารถแบ่งออกได้เป็นหลายระดับขึ้นอยู่
กับความร้ายแรงความถี่ของการกระท าผิดและความเสียหายที่เกิดขึ้นกับบริษัท ดังนี้ 

• ตกัเตอืนดว้ยวาจา: ส าหรับการกระท าผิดเล็กน้อย  บริษัทยังไมไ่ด้รับความเสียหาย 

• ตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร : ส าหรับการกระท าผิดซ ้าหรือมีความผิดที่รุนแรงขึ้น จนเกิดความ
เสียหายต่อบริษัท 

• พักงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง: ส าหรับการกระท าผิดที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทหรือบุคคลอื่นภายในบริษัท 

• เลกิจา้งโดยไมไ่ดร้บัคา่ชดเชย: ส าหรับการกระท าผิดรา้ยแรงส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์หรือชื่อเสียง
ของบริษัท   
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แนวปฏบิตัติามจรรยาบรรณของกลุม่บรษัิทพรไีซซ 
การปฏบิตัติ่อผู้มส่ีวนไดเ้สีย 

ในการด าเนินธุรกิจย่อมเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสียหลายฝ่าย  กลุ่มบริษัทพรีไซซให้ความส าคัญกับการ
ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ตั้งแต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า/เจ้าหนี้  หน่วยงานภาครัฐ  ชุมชน/สังคม
และส่ิงแวดล้อม  ตลอดจนคู่แข่งขันทางการค้า  กลุ่มบริษัทพรีไซซจะปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียดังกล่าวอย่างเท่า
เทียมกัน  ตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องหรือข้อตกลงที่มีกับบริษัท  บุคลากรจะต้องปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้
เสียอย่างซื่อสัตย์ เสมอภาค  เป็นธรรม เป็นไปตามสัญญา ข้อตกลงต่างๆ 

• การปฏบิตัติอ่ผูถ้อืหุน้ 
ผู้ถือหุ้น คือ เจ้าของกิจการ ซึ่งเป็นผู้สนับสนุนทางการเงินที่ส าคัญของบริษัท  โดยบุคลากรของกลุ่ม
บริษัทพรีไซซต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) ปฏิบัติหน้าทีข่องตนซึ่งมีอยู่ในบริษัทด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ เพ่ือประโยชน์สูงสุด
ของบริษัทและผู้ถือหุน้โดยรวม  สร้างมูลค่าเพ่ิมและผลตอบแทนที่เหมาะสม  

2) น าเสนอรายงานสถานภาพของบริษัท ผลการด าเนินการ และรายงานอื่นๆทีเ่ป็นประโยชน์กับผู้ถือหุ้น
อย่างเสม า่เสมอ ครบถ้วน ตามความเป็นจริง 

3) ไม่ด าเนินการใดๆเพ่ือแสวงหาประโยชน์เพ่ือตนเองหรอืผู้อื่น โดยใช้ข้อมูลภายในของบริษัทซึ่งยังไม่
เปิดเผยต่อสาธารณะในลักษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

4) ให้ความส าคัญต่อสิทธขิองผู้ถือหุ้นอยา่งเท่าเทียม โดยด าเนินการใดๆ เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานของตนในการประชุมผู้ถือหุ้น 

5) เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายยอ่ยซึ่งถือหุ้นรวมกนัตามเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด สามารถเสนอเรื่องเพ่ือบรรจุ
เข้าเป็นวาระการประชุมผู้ถอืหุ้น หรือเสนอชื่อบุคคลเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหเ้ป็นกรรมการบริษัทได้
ล่วงหนา้ก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น  

• การปฏบิตัติอ่พนกังาน 
พนักงาน คือ บุคคลซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส าคัญของบริษัท เป็นผู้ที่ขับเคลื่อนการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมาย  น ามาซึ่งความส าเร็จ และการเติบโตอย่างยั่งยืน โดยบุคลากรของกลุ่มบริษัทพรีไซซต้องปฏิบัติ
ตามแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  (การจ้างงาน) จะต้องด าเนินการบนพ้ืนฐานของความเสมอภาค 
โปร่งใสและตรวจสอบได้  เปิดโอกาสให้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ
ต าแหน่งงานอย่างเท่าเทียมกัน   

2) การให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรม เหมาะสมตามความรู้ความสามารถ หน้าที่รับผิดชอบ ตลอดจนผล
ประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานรายบุคคล ซึ่งมีวิธีกระบวนการที่ชัดเจน โปร่งใส ยุติธรรม และ
ผู้บังคับบัญชาบริหารงานโดยหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆที่ไม่เป็นธรรม  ซึ่งอาจมีผลต่อความมั่นคงใน
หน้าที่ การเติบโตก้าวหน้าในหน้าที่การงานของพนักงาน 
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3) การแต่งตั้ง การโยกยา้ย  การให้รางวลั และการลงโทษ  ต้องกระท าด้วยความเสมอภาคและเปน็ไปตาม
ระเบียบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม  

4) ให้ความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของพนักงานเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  ส่งเสริมการ
พัฒนาตนเอง พัฒนาคุณภาพชีวิต ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน  สร้างการมี
ส่วนร่วมโดยรับฟงัความเห็น หรือการรวมกลุ่มต่อรองสิทธิประโยชน์ของพนักงานทุกระดับอย่างเท่า
เทียม  เนื่องจากพนักงานทุกคนเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญที่มีคุณค่าอย่างยิ่งขององค์กร 

5) การด าเนินการใดๆ ต่อพนักงานต้องเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง  รวมถึง
การไม่เลือกปฏิบัติโดยแบ่งแยก เพศ, อายุ, ศาสนา, ฐานะ, ชาติตระกูล, สถานศึกษา  ตลอดจนสถานะอ่ืน
ใด  ซึ่งจะต้องอยู่บนพ้ืนฐานของการเคารพสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากลและศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์เป็นส าคัญ 

• การปฏบิตัติอ่ลกูคา้ 
ลูกค้า คือหัวใจของการด าเนินธุรกิจ เป็นผู้สร้างรายได้และขับเคลื่อนการเติบโต กลุ่มบริษัทพรีไซซมุ่งมั่น
สร้างความพึงพอใจและสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า โดยบุคลากรของกลุ่มบริษัทพรีไซซต้องปฏิบัติตาม
แนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) มุ่งมั่นพัฒนา ตลอดจนการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตราฐาน เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อภายใต้เงื่อนไขการค้าที่เป็นธรรม 

2) ให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่ถูกต้อง เพียงพอ เพ่ือให้ลูกค้ามีข้อมูลเพียงพอ  ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริงหรือกล่าว
เกินจริงให้ลูกค้าเกิดความเข้าใจผิดเกี่ยวกับคุณสมบัติ ปริมาณ หรือเงื่อนไขใดๆ ของผลิตภัณฑ์ 

3) ก าหนดระยะเวลารับประกันผลิตภัณฑ์ทีเ่หมาะสม  

4) รักษาความสัมพันธ์อันดี โดยเปิดโอกาสหรือจัดให้มีช่องทางในการส่ือสารกับลูกค้า ให้ลูกค้าสามารถ
ร้องเรียนหรือแสดงความคิดเห็นอย่างใดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มบริษัทพรีไซซ  ให้บริษัทสามารถ
ด าเนินการตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างดีที่สุด 

5) รักษาข้อมูลของลูกค้าอย่างเหมาะสม ไม่น าข้อมูลลูกค้าไปใช้ในทางมิชอบเพ่ือประโยชน์ของตนเอง และ/
หรือ ผู้อื่นที่ เกี่ยวข้อง   ซึ่งอาจก่อความเดือดร้อนเสียหายต่อลูกค้า   ตลอดจนปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง เพ่ือปกป้องคุ้มครอง รักษา
ความปลอดภัยข้อมูลลูกค้า 

• การปฏบิตัติอ่คูค่า้/เจา้หนี ้
คู่ค้า คือ พันธมิตรที่ช่วยสนับสนุนและเสริมสร้างศักยภาพในการด าเนินธุรกิจ ช่วยให้บริษัทสามารถสร้าง
ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันและเติบโตได้อย่างยั่งยืน  โดยบุคลากรของกลุ่ม
บริษัทพรีไซซต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) ด าเนินธุรกิจต่อกันด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  ไม่ใช้ผู้มีอ านาจไม่ใช่อ านาจหน้าที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตนเอง 
เช่น ไม่เรียกรับของขวัญ / ทรัพย์สิน / ผลประโยชน์อื่นใดจากคู่ค้า ฯลฯ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม   
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2) ให้ข้อมูลกับคู่ค้าอย่างเสมอภาค เท่าเทียม ชัดเจน เพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์คัดเลือกและประเมินคู่ค้าที่เหมาะสม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

3) มุ่งมั่นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า โดยการท าสัญญาที่มีเงื่อนไขทางการค้าที่ชัดเจน ใน
เรื่องคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ราคา และการส่งมอบต่างๆ  รวมถึงปฏิบัติตามสัญญาที่มีต่อกันอย่าง
เคร่งครัด หรือบอกกล่าวต่อกันล่วงหน้าหากไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาเพ่ือหาแนวทางแก้ไขร่วมกัน 

4) ให้ความส าคัญกับการรับฟังความคิดเห็น ข้อร้องเรียน  หรือข้อเสนอแนะใดๆ จากคู่ค้าเพ่ือน ามา
ปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน 

5) ไม่เปิดเผยข้อมูลหรือเอกสารใดๆที่เป็นความลับทางการค้า แก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง  รวมถึงไม่น าข้อมูล
ของคู่ค้าไปใช้ในทางมิชอบ  ตลอดจนปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครอบข้อมูลส่วนบุคคลและ
กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือปกป้องคุ้มครอง รักษาความปลอดภัยข้อมูลคู่ค้า 

• หนว่ยงานภาครฐั 
หน่วยงานภาครัฐ คือ หนึ่งในผู้มีส่วนได้เสียของกลุ่มบริษัท ที่มีบทบาทในการก าหนดกฎระเบียบและ
แนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  กฎระเบียบภาครัฐหรือวิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าที่รัฐ 
ในประเทศต่างๆ ที่บริษัทเข้าไปลงทุน อาจมีความแตกต่างกันออกไป บุคลากรของกลุ่มบริษัทพรีไซซต้อง
ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) ศึกษาและปฏิบัติตามระเบียบวิธีการของหน่วยงานภาครัฐอย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา โดยตระหนัก
เสมอว่าในแต่ละท้องถิ่น หรือแต่ละประเทศ อาจมีข้อก าหนดกฎระเบียบ  วิธีการและขนบธรรมเนียม
แตกต่างกัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อพึงระวังเกี่ยวกับการให้รางวัล บริจาคเงิน การเลี้ยงต้อนรับต่างๆ  

2) ไม่ให้สินบน ของขวัญ ของก านัลแต่หน่วยงานภาครัฐหรือเจ้าหน้าที่รัฐ  เพ่ืออ านวยความสะดวกหรือ
เพ่ือโอกาสทางธุรกิจในทางมิชอบ 

3) ไม่เปิดโอกาสหรือสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าการในลักษณะเป็นการกระท าที่ส่อทุจริตในหน้าที่ 

4) หลีกเลี่ยงการท าธุรกรรมกบัเจ้าหนา้ที่ของรัฐ หรือสมาชิกในครอบครัวของบุคคลดังกล่าว  ในขณะที่
เจ้าหนา้ทีน่ั้นมีอิทธพิลต่อการเขา้ท าสัญญากับบริษัท 

5) การสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงานภาครัฐหรือเจา้หน้าที่รัฐ  สามารถท าได้ในขอบเขตที่
เหมาะสม เช่น การพบปะพูดคุยในที่สาธารณะ, การแสดงความยนิดีตามเทศกาลส าคัญต่างๆ ตาม
ประเพณีนิยม เป็นตน้ 

• การปฏบิตัติอ่ชมุชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม  คือ กลุ่มผู้มีส่วนไดเ้สียอีกกลุ่มหนึ่งที่กลุม่บริษัทพรีไซซให้ความส าคัญในการ
ดูแลซึ่งบริษัทตระหนักถงึการสร้างความสัมพันธ์ทีด่ี สนับสนุนการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชน สังคม 
ทั้งในพ้ืนที่โดยรอบที่ตั้งสถานประกอบการและในระดับประเทศ   ตลอดจนมุ่งมั่นทีจ่ะลดการสร้างผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อมอยา่งต่อเนือ่ง บุคลากรของกลุ่มบริษัทพรีไซซต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) ด าเนินธุรกิจโดยมจีิตส านึก รับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม ตลอดจนมีความเคารพต่อ
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรมท้องถิน่ และในทุกประเทศที่กลุ่มบริษัทพรีไซซเข้าไปด าเนนิธุรกิจ 
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2) ให้ความส าคัญกับกิจกรรมสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม  เพ่ือให้
ประชาชนโดยรอบสถานที่ตั้งของบริษัทมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอย่างแท้จริง ซึ่งจะต้องเป็นกิจกรรมที่ไม่
ขัดต่อศีลธรรมอันดี  ไม่ส่งเสริมอบายมุข และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

3) ปลูกฝังส านึกรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อมให้เกิดขึ้นกับบุคลากรของกลุ่มบริษัทพรีไซ
ซอย่างต่อเนื่อง และแสดงออกถึงความมุ่งมั่นที่จะหาหนทางในการลดผลเสียต่อส่ิงแวดล้อม และการ
ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานเพ่ือประโยชน์ต่อคนรุ่นหลัง 

4) จัดให้มีการควบคุม/ติดตามการปล่อยมลพิษหรือของเสียในรูปแบบใดๆ ให้กระทบต่อชุมชน สังคม และ
ส่ิงแวดล้อมน้อยที่สุด และต้องไม่เกินกว่าที่กฎหมายก าหนด 

5) จัดให้มีช่องทางในการส่ือสารกับชุมชนโดยรอบสถานที่ตั้งของบริษัท ให้สามารถร้องเรียนหรือแสดง
ความคิดเห็นอย่างใดเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งอาจกระทบต่อชุมชน  เพ่ือให้บริษัท
สามารถหาทางแก้ไขหรือหยุดยั้งผลกระทบนั้นได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

• การปฏบิตัติอ่คูแ่ขง่ 
คู่แข่ง คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียหนึ่งที่ช่วยกระตุ้นให้บริษัทพัฒนาผลิตภัณฑ์ ปรับตัว และสร้างนวัตกรรม
ใหม่ๆ เพ่ือรักษาความสามารถในการแข่งขันและตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดียิ่งขึ้น บุคลากร
ของกลุ่มบริษัทพรีไซซต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

1) ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติการการแข่งขันที่เป็นธรรม 
2) ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่ค้าโดยวิธีการไมเ่หมาะสม หรือไม่สุจริต 
3) ไม่กระท าการใดๆ ในทางโจมตี ใส่ร้าย หรือมุ่งท าลายชือ่เสียของคู่แข่งโดยปราศจากข้อเท็จจริง 
4) ไม่เข้าไปท าข้อตกลงใดๆกับคู่แข่งหรือบุคคลอื่น  ในลักษณะที่เป็นการขัดต่อกฎหมายแข่งขนัทางการค้า 

เพ่ือป้องกันการผูกขาดหรอืลดการแข่งขันในตลาด 
5) ระมัดระวังการติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมลูกับคู่แข่ง   

 

การใชแ้ละดแูลรกัษาทรพัยสิ์นของบริษัท 
• ทรพัยสิ์นทางปัญญา 

ทรัพย์สินทางปัญหาเป็นส่ิงที่มีค่าในการด าเนินธุรกิจ  และมีผลอย่างยิ่งกับความสามารถในการแข่งขัน  
กลุ่มบริษัทพรีไซซตระหนักถึงความส าคัญของทรัพย์สินทางปัญญาและเคารพในทรัพย์สินทางปัญญา
ของผู้อื่น  ทรัพย์สินทางปัญญา แบ่งได้เป็นหลายประเภทดังนี้ 
- ลิขสิทธิ์:  เป็นสิทธิ์แต่เพียงผู้เดียวของเจ้าของลิขสิทธิ์ที่จะกระท าการใดๆ ในการท าซ ้า ดัดแปลง 

เผยแพร่ผลงานที่ตนสร้างสรรค์ขึ้นโดยใช้สติปัญญา ความรู้ ความสามารถ และความวิริยะอุตสาหะ
ของตนโดยไม่ลอกเลียนงานของผู้อื่น ได้แก่ หนังสือ, บทความ, บทกลอน, ดนตรี, ค าร้อง, เนื้อเพลง, 
ภาพวาดหรืองานศิลปะต่างๆ  รวมถึงโปรแกรมคอมพิวเตอร์  ฯลฯ 

- สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร/สิทธิบัตรการออกแบบผลิตภัณฑ์: เป็นหนังสือส าคัญที่รัฐออกให้เพ่ือคุ้มครอง
ผลิตภัณฑ์ องค์ประกอบ โครงสร้าง กลไกของผลิตภณัฑ์ รวมถึงวิธีการผลิตภณัฑ์นั้นๆ   
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- เครื่องหมายทางการค้า: เปน็ตราลักษณ์ที่ใช้กับผลติภณัฑ์นั้นๆ   
- ความลับทางการค้า : เป็นข้อมูลการค้าที่ไม่เป็นที่รู้จักกันโดยทั่วไป  ซึ่งข้อมูลนั้นมีประโยชน์ในเชิง

พาณิชย์เนื่องจากข้อมูลเป็นความลับ  เช่น  สูตรค านวณวัตถุดิบ, ขั้นตอนที่ใช้ในการผลิตสินค้า, สูตร
อาหาร/เคร่ืองดื่ม, แหล่งซื้อวัตถุดิบ, บัญชีรายชื่อลูกค้า, แผนธุรกิจ  เป็นต้น   

แนวปฏิบัต ิ
1. การด าเนินการใดๆทางธุรกิจของกลุ่มบริษัทพรีไซซ จะต้องกระท าโดยไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา

ของผู้อื่น  

2. บุคลากรของบริษัทจะต้องดูแลทรัพย์สินทางปัญญาของกลุ่มบริษัทรีไซซ  ไม่ให้ถูกละเมิด ท าซ ้า 
ดัดแปลง หรือเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้มีอ านาจของบริษัท 

3. ในการเข้าท าสัญญาหรือนิติกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา ให้หารือกับ
หน่วยงานบริหารระบบกฎหมาย ความเส่ียง และก ากับดูแลกิจการ เพ่ือให้เกิดความชัดเจนเกี่ยวกับ
สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญานั้น 

4. ทุกคนมีหน้าที่สอดส่องดูแล ปกป้อง ทรัพย์สินทางปัญญาของกลุ่มบริษัทพรีไซซ จากการเข้าถึงโดย
บุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต  ปกป้องไม่ให้เกิดการส่งต่อหรือน าไปใช้ในทางมิชอบ  

5. การน าเครื่องหมายการค้าหรือตราสินค้าของบริษัทไปใช้  ควรพิจารณาถึงความเหมาะสมและกระท า
ด้วยความระมัดระวัง เพ่ือประโยชน์ของบริษัทและบริษัทในกลุ่มพรีไซซ เท่านั้น 

6. กลุ่มบริษัทพรีไซซ ส่งเสริมให้พนักงานสร้างสรรค์ผลงาน พัฒนาส่ิงประดิษฐ์  งานวิจัย ตลอดจนการ
พัฒนาผลงานใดๆ โดยไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น  อย่างไรก็ดีงานใดเป็นงานที่ได้รับ
มอบหมายจากบริษัท เกิดจากขอบเขตหน้าที่งานของบริษัท  ได้ใช้ข้อมูลของบริษัท เกิดจากการใช้
อุปกรณ์เครื่องมือ/เงินลงทุนของบริษัท ให้บริษัทเป็นเจ้าของสิทธิในงานนั้น รวมถึงผลตอบแทนที่ได้
จากงานนั้น 

• ขอ้มลูส่วนบคุคล 
กลุ่มบริษัทพรีไซเคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง การด าเนินการใดๆที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งการเก็บ รวบรวม ใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  จะต้องด าเนินการ
ให้สอดคล้องตามกฎหมาย พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลที่บริษัทก าหนด ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลใดๆ ที่สามารถระบุตัวบุคคลได้ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางอ้อม  เช่น นามสกุล,  เลขบัตรประชาชน,  ที่อยู่, เบอร์โทรศัพท์, อีเมล์, เลขทะเบียนรถ, วันเดือนปีเกิด, 
ข้อมูลศาสนาที่นับถือ, ประวัติอาชญากรรม, ข้อมูลสุขภาพ ความบกพร่อง/พิการของบุคคล, ลายพิมพ์นิ้ว
มือ, ลายม่านตา, ภาพถ่ายใบหน้า  เป็นต้น 

แนวปฏิบัต ิ
1. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่จ าเป็น สอดคล้องกับกฎหมายและเพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์

ทางธุรกิจของบริษัท โดยค านึงถึงสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นส าคัญ เช่น เก็บข้อมูลที่อยู่
ของลูกค้าเพราะจ าเป็นเพ่ือส่งสินค้าให้กับลูกค้าที่ส่ังซื้อสินค้ากับบริษัท, เก็บข้อมูลโดยได้รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อน เป็นต้น       
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2. ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล และเปิดเผยต่อบุคคลที่สาม ตามขอบเขตวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูล
ทราบแล้ว หรือมีข้อก าหนดทางกฎหมายก าหนดให้บริษัทเปิดเผยได้ หรือได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูลแล้ว 

3. จัดใหม้ีมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือป้องกันการสูญหาย  การถูกเขา้ถึง ใช้ 
แก้ไขเปลี่ยนแปลง หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต   

4. ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นไม่สามารถระบุตัวเจ้าของข้อมูลได้  เมื่อหมดความจ าเป็นใน
การใช้งาน หรือครบก าหนดเวลาจัดเก็บตามที่ได้แจ้งต่อเจ้าของข้อมูลไว้ 

5. ตอบสนองต่อค าขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลตามอย่างเหมาะสม ภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 

• การใชแ้ละการดแูลรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูสารสนเทศ 
การปฏิบัติตามมาตรการต่างๆ เพ่ือปกป้องข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์จากการเข้าถึง การใช้งาน หรือการ
เปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต รวมถึงการป้องกันความเสียหาย สูญหาย หรือถูกท าลายข้อมูล ซึ่งเป็นส่ิง
ส าคัญอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันที่ข้อมูลคือส่ิงที่ส าคัญอย่างยิ่ง และมีบทบาทต่อการเติบโตของธุรกิจเป็น
อย่างมาก 

แนวปฏิบัต ิ
1. การใช้คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ของบริษัทเพ่ือประโยชน์ในการท างานเท่านั้น   ซึ่งบุคลกรของบริษัท

จะต้องไม่ใช้งานเพ่ือการส่วนตัวโดยการเข้าถึง ส่งต่อหรือกระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดกฎหมาย  
สิทธิ/ทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น  ขัดต่อศีลธรรมอันดีของสังคม  หรือท ากิจกรรมใดๆ ที่อาจกระทบ
ความมั่นคงของชาติ 

2. บริษัทมีสิทธิที่จะตรวจสอบการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใดๆ  อันเป็น
ทรัพย์สินของบริษัทซึ่งได้มอบไว้ให้บุคลากรเพ่ือใช้ปฏิบัติภารกิจของบริษัท  ได้โดยไม่จ าเป็นต้องขอ
อนุญาต  เพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นส าคัญ 

3. ดูแลรักษาคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ของบริษัท ใช้งานอย่างระมัดระวัง ถูกต้องตามวัตถุประสงค์  
ตลอดจนเก็บไว้ที่ปลอดภัย เพ่ือป้องกันการเสียหาย สูญหาย  หรือถูกท าลาย 

4. บุคลากรของบริษัทต้องมีวินัยในการใช้ระบบคอมพิวเตอร์และระบบสานสนเทศของบริษัท   การใช้
อุปกรณ์ใดๆ เชื่อมต่อกับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของริษัท  ต้องกระท าด้วยความระมัดระวัง  และปฏิบัติ
ตามระเบียบการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศที่บริษัทก าหนดอย่างเคร่งครัด   เช่น  
- เก็บรหัสผ่านของตนไว้เป็นความลับไม่บอกแก่ผู้อื่น 
- หลีกเลี่ยงติดตั้งซอฟต์แวร์บนคอมพิวเตอร์หรือุปกรณ์ของบริษัทด้วยตนเอง  
- หลีกเลี่ยงการแก้ไขเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าในระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งอาจมีผลต่อความปลอดภัยต่อ

ข้อมูล 
- หลีกเลี่ยงการเปิดไฟล์หรือลิงค์ ที่ไม่ทราบแหล่งที่มาหรือสงสัยว่าอาจมีไวรัส 
- ระมัดระวังการใช้งานจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  ในการส่งข้อมูลที่เป็นความลับของบริษัท ไปยัง

บุคคลภายนอกหรือบุคคลากรของบริษัทไม่เกี่ยวข้องกบัข้อมูลนัน้ 
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- พบเห็นการหลอกลวงใช้อีเมล์ของบริษัท หรือหน้าเว็ปไซต์ปลอมของบริษัท ให้รีบแจ้งหน่วยงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทันที 

• การซือ้ขายหลกัทรพัยแ์ละการใชข้อ้มลูภายใน 
ข้อมูลภายใน หมายถึงข้อมูลที่มีสาระส าคัญอาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ ซึ่งข้อมูลนั้นไม่
เปิดเผยต่อสาธารณะชน เช่น  การประกาศจ่ายปันผล  การร่วมทุน   การได้มาหรือสูญเสียสัญญาทาง
การค้าที่ส าคัญ   การเปลี่ยนแปลงกรรมการหผู้บริหารที่ส าคัญ แผนธุรกิจ แผนการลงทุนต่างๆ การ
คาดการณ์ทางการเงินหรืองบการเงินของบริษัท เป็นต้น 

กลุ่มบริษัทพรีไซซตระหนักถึงความส าคัญของการใช้ข้อมูลภายในของบุคลากรในบริษัท ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่
จะได้รับรู้ข้อมูลภายในของบริษัทก่อนที่จะเปิดเผยต่อสาธารณะชน  ซึ่งบริษัทต้องมีการจัดการที่เหมาะสม 
เพ่ือรักษาผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวม และปฏิบัติตามกฎหมาย 

แนวปฏิบัต ิ
1. ไม่ใช้ข้อมูลภายใน (ซึ่งมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์และข้อมูลนั้นยังไม่ถูกเผยแพร่แก่สาธารณะ) เพ่ือ

ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในลักษณะเป็นการเอาเปรียบบุคคลภายนอก     

2. ไม่เปิดเผยข้อมูลภายในแกบุ่คคลอื่น  ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางอ้อม  และไม่วา่จะรู้หรือไม่ว่าผู้รับข้อมูล
จะใช้ข้อมูลไปเพ่ือประโยชน์ในการซื้อของหลักทรัพย์ของบริษัท 

3. ไม่ให้ค าแนะน าหรือให้ความเหน็ในการซื้อขายหลักทรัพยข์องบริษัท  เว้นแต่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหนา้ที่
ซึ่งได้รับมอบหมายจากบริษัท 

4. บุคลากรซึ่งรู้หรือครอบครองข้อมูลภายใน รวมถึงคู่สมรส/ผู้อยู่กินฉันสามีภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะของบุคคลดังกล่าว (แล้วแต่กรณี)  จะท าการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ต้องด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 
- แจ้งความประสงค์ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน  
- ไม่ซื้อขายหลักทรัพย์ในช่วงบริษัทประกาศห้ามซื้อขาย เช่น ระยะเวลาก่อนเปิดเผยงบการเงนิต่อ

สาธารณะ 30 วันและหลังเปิดเผย 24ชั่วโมง   หรือก่อนเปิดเผยขา่วส าคัญ  เป็นต้น 
- รายงานเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ให้บริษัททราบทันที ภายหลังซื้อขายหลักทรัพย์ของ

บริษัทแล้ว  

การป้องกันความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เป็นสถานการณ์ที่มีบุคคลากรของบริษัท ได้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึง
พนักงานไม่ว่าต าแหน่งใดซึ่งต้องปฏิบัตหิน้าที่หรือตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่งในงานของบริษัทแต่บุคคลนั้นมี 2 
บทบาทที่ขัดกัน  ระหว่างผลประโยชน์ของบริษัทกับผลประโยชน์ส่วนตัว  ท าให้การปฏิบัติหน้าที่หรือตัดสินใจนั้น
อาจไม่สามารถท าได้อย่างอิสระและเป็นกลาง   กลุ่มบริษัทพรีไซซก าหนดนโยบายในปฏิบัติหน้าที่ การด ารง
ต าแหน่ง หรือท าธุรกรรมใดๆ ของกลุ่มบริษัทพรีไซซ บุคลากรจะต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็น
ส าคัญ  กระท าด้วยความซื่อสัตย์สุจริต สมเหตุสมผล โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
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แนวปฏิบัต ิ
1. ไม่เข้าไปประกอบกิจการ เปน็หุ้นส่วน หรือมีส่วนเกีย่วขอ้งกับกิจการที่มีสภาพอยา่งเดียวกันกับธุรกิจ

ของบริษัท และเปน็การค้าขายแขง่ขันกับกจิการของบริษัทหรือบริษัทในกลุ่มพรีไซซ 

2. ก่อนจะท าธุรกรรมใดๆ ของบริษัทจะต้องตรวจสอบสถานะของคู่สัญญาว่าเปน็บุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้งหรือไมทุ่กครั้งที่ท ารายการ 

3. หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ทีจ่ะท าให้ตนมีส่วนเกี่ยวข้องในการกระบวนการพิจารณาไม่วา่จะเป็นการเสนอ 
เห็นชอบ หรือพิจารณาอนมุัติท าธุรกรรมของบริษัท ซึง่ท ากับคู่สัญญาที่มีความเกี่ยวข้องกับตน เช่น มี
ความสัมพันธ์เป็นบุคคลในครอบครัว/เครือญาติ  หรอืเป็นกิจการที่ตน/เครือญาติเป็นเจา้ของหรือเป็น
หุ้นส่วน  

4. การประชุมหรือพิจารณาอนุมัติเรื่องใดทีม่ีผู้เข้าประชุมมีส่วนได้เสีย  บุคคลนั้นตอ้งออกจากการประชุม
เป็นการช่ัวคราวเพ่ือให้ผู้ร่วมประชุมคนอื่นมีโอกาสในการพิจารณา วเิคราะห์วิจารณ์ โดยปราศจาก
อิทธิพลของ 
ผู้มีส่วนได้เสียนัน้ 

5. ไม่แสวงหาประโยชน์จากข้อมูลหรือส่ิงที่ตนได้รู้มาจากการปฏิบัติหน้าที่ และไม่ใช่ต าแหน่งหน้าที่ทีม่ีเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวซึ่งอาจท าให้บริษัทเสียหาย 

6. กรรมการ และผู้บริหารของบริษัท ต้องจัดท ารายงานการมีส่วนได้เสียของตนใหบ้ริษัททราบภายใน 7 
วันนับแตไ่ด้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง  และ/หรือ ทุกครั้งที่ข้อมูลดังกลา่วมีการเปลี่ยนแปลง 

 

การป้องกันการทจุริตคอร์รปัชั่น 
กลุ่มบริษัทพรีไซซ มีความมุง่มั่นที่จะด าเนนิธุรกิจด้วยความโปร่งใส  เป็นธรรม และถูกต้องตามกฎหมาย  และ
บริษัทมีนโยบายต่อต้านและไม่ยอมรับการกระท าทีเ่กี่ยวข้องกับการทุจริตทุกรูปแบบ 

แนวปฏิบัต ิ
1. ไม่ด าเนินการใดๆ ทีม่ีส่วนเกี่ยวข้อองกับการทุจริตคอร์รัปช่ันในทุกรูปแบบ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

2. ไม่ให้สินบน ของขวัญ ของก านัล แก่เจ้าหนา้ทีข่องรัฐ นักการเมือง ลูกค้า หรือบุคคลภายนอกที่
เกี่ยวข้องทางธุรกิจของบริษัท เพ่ือจูงใจให้ปฏิบัติหน้าที่ในทางที่มิชอบ 

3. จัดให้มีการเผยแพร่ความรู้และท าความเข้าใจกับบุคลากรที่ต้องปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านคอร์รัปช่ัน
ที่บริษัทก าหนด 

4. ในการด าเนินการที่มีความเส่ียงสูงต้องปฏิบัติด้วยความระมัดระวังตามระเบียบของบริษัทอย่าง
เคร่งครัด เช่น การให้เงินบริจาคเพ่ือการสนับสนุน  การเลี้ยงรับรอง การจ้างพนักงานรัฐ  การสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับหน่วยงานภาครัฐ การเสนองานในโครงการซื้อ/จัดจ้างของภาครัฐ  เป็นต้น 

5. ไม่ เ พิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่ เข้าข่ายคอร์รัปชั่น  บุคลากรทุกคนสามารถรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชา หรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิดตามช่องทางแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนตามที่บริษัท
ก าหนด 
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ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
กลุ่มบริษัทพรีไซซ ให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การท างานที่มีมาตรฐาน  และมุ่งมั่นพัฒนาเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของพนักงานอย่างต่อเนื่อง 

แนวปฏิบัต ิ
1. จดัสรรทรัพยากรที่เหมาะสม เพียงพอ และด าเนินการทุกวิถีทางเพ่ือควบคุมดูแล ป้องกันความสูญเสีย 
อันเนื่องมาจากอุบัติเหต ุอคัคีภัย การบาดเจ็บหรือเจบ็ป่วยจากการท างาน 

2. จัดให้มีแผนควบคุม ป้องกันเหตุฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้นในทุกพ้ืนที่ปฏิบัติงานของบริษัท เช่น เพลิงไหม้ 
วัตถุอันตรายร่ัวไหลฯลฯ ตลอดจนจัดให้มีการทดสอบ ฝึกซ้อม ขั้นตอนการปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอเพ่ือ
รับมือกับเหตุฉุกเฉิน 

3. ประชาสัมพันธ์ส่ือสารให้เกิดความรู้ความเข้าใจ แก่บุคลากรทุกระดับ เพ่ือปฏิบัติตามระเบียบวิธีด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานที่บริษัทก าหนดได้อย่างถูกต้อง  

4. บุคลากรของบริษัทจะต้องยึดถือและปฏิบัติตามมาตรฐาน ข้อก าหนดด้านความปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด 

การบรหิารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
กลุ่มบริษัทพรีไซซมุ่งมั่นที่จะสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่กิจการ  จึงก าหนดให้มีกลไกการบริหารความเส่ียง การ
ควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่สอดคล้องกับหลักมาตรฐานสากล อันเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้การ
ด าเนินกิจการบรรลุผลส าเร็จได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและสร้างความ
เชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

แนวปฏิบัต ิ
1. ให้ความส าคัญกับการบริหาร จัดการความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อการบรรลุ

เป้าหมายขององค์กร   

2. ปฏิบัติตามระบบควบคุมภายใน (ขั้นตอนการท างาน) ที่บริษัทก าหนดอย่างเคร่งครัด ตลอดจนจัด
ให้มีการทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนการท างานอย่างสม า่เสมอ  เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความ
เส่ียงที่อาจเกิดขึ้นเมื่อสภาพแวดล้อมการท างานเปลี่ยนแปลงไป 

3. สนับสนุนการท างานและให้ข้อมูลที่ถูกต้องตามความจริงแก่ผู้ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชี
ภายนอก 

4. ผู้บังคับบัญชาจะต้องให้ความรู้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาของตนเพ่ือให้ตระหนักถึงความส าคัญและ
ปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม 
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การด าเนนิการทางการเมอืง 
กลุ่มบริษัทพรีไซซมีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง  ไม่ฝักใฝ่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่งทั้งในระดับ
ท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับประเทศ    

แนวปฏิบัต ิ
1. บุคลากรของบริษัทมีสิทธิ เสรีภาพ และมีอิสระในการแสดงออกทางการเมือง สามารถใช้สิทธิส่วน

บุคคลในนามตนเอง ในฐานะพลเมืองภายใต้กฎหมายไทย และระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

2. การใช้สิทธิทางการเมืองดังกล่าวมาข้างต้น  ให้กระท าด้วยความระมัดระวัง ค านึงถึงเรื่องดังต่อไปนี้ 
- ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่ อ านาจของตนที่มีในบริษัท เพ่ือชักชวนผู้อื่นสนับสนุนนักการเมืองหรือพรรค

การเมืองใดๆ 
- ไม่น าทรัพยากรใดๆ ของบริษัทไปใช้  ไม่แสดงชื่อหรือสัญลักษณ์อย่างใดอย่างหนึ่งของบริษัท  

ซึ่งจะท าให้กลุ่มบริษัทพรีไซซสูญเสียความเป็นกลาง หรือได้รับความเสียหายจากการเข้าไปมีส่วน
เกี่ยวข้องและการให้ความช่วยเหลือทางการเมืองนั้น 

- เลี่ยงการแสดงความเห็นทางการเมืองในทีท่ างานหรือในเวลางาน  ซึ่งอาจท าให้เกิดความขัดแยง้
ในการท างาน 

- การเข้าร่วมเป็นสมาชิกพรรคการเมืองใดๆ จะกระท าได้ต้องไม่กระทบต่อเวลางาน ไม่ขัดต่อ
ระเบียบข้อบังคับการท างาน และสัญญาจ้างที่มีต่อบริษัท 

การเคารพสิทธิมนษุยชน 
กลุ่มบริษัทพรีไซซ ด าเนินธุรกิจด้วยความเคารพหลักสิทธิมนุษยชนสากล ค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
สิทธิ และเสรีภาพ  ไม่ส่งเสริมให้บุคลากรของบริษัทกระท าละเมิดสิทธิมนุษยชนของผู้อื่น   

แนวปฏิบัต ิ
1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้บังคับบัญชาทุกระดับต้องหมั่นตรวจตรา ดูแล ไม่ให้การด าเนินงานของ

บริษัทเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

2. ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนโดยเสมอภาค เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่เหยียดหยามผู้อื่นด้วยสาเหตุ
อันเนื่องมาจากความแตกต่างของถิ่นก าเนิด เพศ อายุ สีผิว เช้ือชาติ ศาศนา ฐานะชาติตระกูล 
การศึกษา หรือสถานะอ่ืนใดที่ไม่เกี่ยวข้องการกับปฏิบัติงาน 

3. ไม่ยอมรับการบังคับใช้แรงงานข้ามชาติโดยผิดกฎหมาย การใช้แรงงานเด็ก การค้ามนุษย์ การละเมิด
สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล หรือการกระท าอื่นใดที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องให้ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัหลักสิทธิมนุษยชนสากลแก่บุคลากรของกลุ่ม
บริษัทพรีไซซอย่างสม า่เสมอ เพ่ือน าไปปฏิบัติได้อยา่งถูกต้อง 
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การป้องกันการฟอกเงนิ 
กลุ่มบริษัทพรีไซซยดึถือปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  มุ่งมั่นที่จะป้องกัน
ตัวเองไม่ให้ตกเป็นช่องทางหรือเครื่องมือของกระบวนการฟอกเงิน  

แนวปฏิบัต ิ
1. ให้การท าธุรกรรมกับคู่สัญญาทางธุรกจิ  จะต้องมีการตรวจสอบประวัติอย่างรอบคอบ เพ่ือให้ทราบถึง

ตัวตนทีแ่ทจ้ริง และใหแ้น่ใจว่าแหล่งทีม่าของเงนิทีไ่ด้มาโดยชอบด้วยกฎหมาย 

2. ไม่ร่วมมือกระท าการใดๆเพ่ือปกปิด หรืออ าพรางลักษณะที่แทจ้ริง เชน่ แหล่งที่มา การจ าหนา่ย การโอน
สิทธิใดๆ  ซึ่งทรัพย์สินที่เกีย่วกับการกระท าผิดกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ 

3. ไม่โอนเงินไปยังบัญชีที่ไม่รู้จัก ตลอดจนไม่รับเงนิทีม่ีลกัษณะการจ่ายผิดปกต ิโดยเฉพาะอย่างยิ่งจาก
ประเทศที่ไม่เกี่ยวข้องกับการท าธุรกรรมทีไ่ด้ท ากับบริษัท 

4. หากพบเห็นธุรกจิทีไ่ม่ปกต ิต้องรายงานใหผู้้บังคับบัญชาทราบทนัที 
 

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
การเปิดเผยข้อมูล (ทั้งที่เปน็ข้อมูลทางการเงนิและไม่ใช่ข้อมูลทางการเงิน) จะต้องเป็นไปอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใสและเท่าเทียมกัน  

แนวปฏิบัต ิ
การเปิดเผยข้อมูลทางธุรกิจของบริษัทต่อสาธารณะชน และ การตอบข้อซักถามผู้ถือหุ้น/นักวิเคราะห์

หลักทรัพย ์ 
1. ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.),  

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.)  ตลอดจนมาตรฐานและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องก าหนด  

2. ต้องกระท าโดยบุคคลที่มีอ านาจในการเปิดเผย ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร, ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานบัญชีและการเงิน, ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ หรือบุคคลผู้ได้รับ
มอบหมายเท่านั้น 

3. ไม่ส่ือสารข้อมลูทางธุรกิจของบริษัทในลักษณะการแสดงความคิดเห็น การคาดคะเน หรือกล่าวอ้างเกิน
ความเป็นจริง 

4. ไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับทางธุรกิจ หรือข้อมูลที่เปิดเผยแล้วอาจท าให้เสียประโยชน์หรือ
ความสามารถในการแข่งขัน 
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ขอ้ควรปฏบิตัเิมื่อพบการกระท าผดิจรรยาบรรณ  
บุคลากรของบริษัท หรือบุคคลภายนอกผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  เช่น  พนักงาน, ผู้ถือหุ้น, ลูกค้า, คู่ค้า/ผู้รับเหมา, 
สถาบันการเงิน, ชุมชนโดยรอบที่ตั้งสถานประกอบการของกลุ่มบริษัทพรีไซซทั้งหมด  เป็นต้น   หากท่านได้
รับทราบ / ได้พบเห็นการกระท าผิดหรือการกระท าไม่เหมาะสมของบุคคลกร  /  ได้รับความเดือดร้อนเสียหาย
จากสินค้าหรือบริการ  การทุจริต  การละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ
บริษัท  หรืออื่นๆ   อันเกิดจากบุคลากรของบริษัทหรือบริษัทย่อยในกลุ่มพรีไซซ  โดยท่านสามารถแจ้งข้อ
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิด พร้อมหลักฐานประกอบที่ชัดเจน  เพ่ือให้บริษัทสามารถน าเข้าสู่
กระบวนการตรวจสอบและพิจารณาได้  3 ช่องทางดังนี้ 

• เวป็ไซต ์ https://www.precise.co.th/th/whistleblowing-channel 
• จดหมายอเิลก็ทรอนกิส์  pcise_whistleblowing@precise.co.th 
• จดหมายธรรมดา โดยทา่นสามารถเลือกผู้รับข้อร้องเรียนหรือรับแจ้งเบาะแส ที่ไว้วางใจบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

- ประธานกรรมการบริษัท    - ประธานกรรมการตรวจสอบ 
- ประธานเจา้หน้าที่บริหาร   - หัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

บริษัท พรีไซซคอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน)   เลขที ่1842  ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี  แขวงวงศ์สว่าง   
เขตบางซื่อ  กรุงเทพมหานคร  10800 

บริษัทมุ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่า “ผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิด”  จะแจ้งข้อเท็จจริงที่ไม่เป็นการกลั่น
แกล้ง หรือก่อกวนให้เกิดความปั่ นปวน  ซึ่งบริษัทถือเป็นการกระท าผิดวินัยตามข้อบังคับการท างาน  

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรยีน 
ทุกข้อร้องเรียนที่มหีลักฐานชัดเจนจะได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาค โปร่งใส และเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย  กรณผีู้
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิดเปิดเผยชื่อและช่องทางติดต่อกลับ   

• บริษัทจะสามารถรายงานความคืบหน้า  ชี้แจงข้อเท็จจริงให้ท่านทราบ ตลอดจนจะสามารถบรรเทาความ
เดือดร้อนเสียหายได้สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น     ซึ่งบริษัทจะเก็บข้อมูลใดๆที่เกี่ยวข้องไว้เป็นความลับหรือ
เปิดเผยเท่าที่จ าเป็นโดยค านึงความปลอดภัยและความเสียหายของผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสการกระท า
ผิด ตลอดจนแหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้อง เป็นส าคัญ 

• กรณีที่ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสการกระท าผิด  เห็นว่าตนอาจไม่ปลอดภัยหรืออาจได้รับความเดือดรอ้น
เสียหาย  สามารถร้องขอให้บริษัทก าหนดวิธีการคุ้มครองที่เหมาะสมได้  หรือบริษัทอาจก าหนดมาตรการ
คุ้มครองให้โดยที่ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสไม่ต้องร้องขอ  หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความ
ไม่ปลอดภัยหรือความเดือดร้อนเสียหายดังกล่าว 

https://www.precise.co.th/th/whistleblowing-channel
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การด าเนนิการเมือ่ได้รบัขอ้รอ้งเรยีน 

 
อ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที ่นโยบายการรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระท าผดิ (Whistle Blowing Policy) 
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แบบฟอรม์ตกลงการถอืปฏบิตัติาม “คูม่อืจรรยาบรรณธรุกจิ” 
บริษัท พรีไซซ คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

1. ข้าพเจา้ได้รับและอา่น “คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ” แล้ว 

2. ข้าพเจา้เขา้ใจและตกลงถือ “คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ”  ของบริษัท เป็นหลักปฏิบัติในการด าเนนิงาน
อย่างเคร่งครัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลงชื่อ____________________________________ 

         (__________________________________________ ) 

       วนัที ่ _____  / ______  / ______ 


