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สารประธานกรรมการ 
เรียน  คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุท่าน 

ในการด าเนินธุรกิจใหป้ระสบความส าเร็จและเติบโตอย่างยั่งยืน องคก์รของเราจ าเป็นตอ้งยึดมั่นในหลกัการก ากับ

ดแูลกิจการที่ดี  ปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง  ค านึงถึงความรบัผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน สิ่งแวดลอ้ม และ

ใส่ใจในการสร้างความสัมพันธ์ที่ ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย  เพื่อให้บุคลากรทุกท่านมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน  

บริษัทจึงไดจ้ดัท า คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ ฉบบันีข้ึน้ เป็นมาตรฐานดา้นจริยธรรมที่ครอบคลมุแนวทางปฏิบติัที่จ  าเป็น

ในการท างาน เพื่อเป็นกรอบในการตัดสินใจที่ถูกตอ้งซึ่งจะช่วยใหเ้ราทุกคนสามารถปฏิบัติหน้าที่ของตนไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

โปรง่ใส และเป็นธรรม อนัเป็นหนทางที่จะช่วยใหอ้งคก์รสามารถรกัษาความไวว้างใจที่ไดร้บัจากผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียทกุฝ่าย 

ผมในฐานะประธานกรรมการบริษัท พรีไซซ คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ขอให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนกังานของกลุม่บรษิัทพรีไซซทุกท่าน  ใชคู้่มือนีเ้ป็นหลกัในการปฏิบติังานและตดัสินใจในทกุสถานการณ ์เพื่อใหก้ารกระท า

ของพวกเราสอดคลอ้งกบัค่านิยมขององคก์รและรกัษาชื่อเสียงที่ดีของเราในการด าเนินธุรกิจ 

ขอขอบคุณทุกท่านที่มุ่งมั่นทุ่มเทในการท างาน และขอให้เราร่วมมือกันสร้าง การเติบโตอย่างมั่นคง ยั่ งยืน  

ใหก้บัองคก์รต่อไป 

 

 

 

 

นายอชิตศกัดิ์ บรรจงโพธิ์กลาง 

ประธานกรรมการบรษิัท 

บรษิัท พรีไซซ คอรป์อเรชั่น จ ากดั (มหาชน) 
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บทน า 

ความส าคัญของ “คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจ” 

“คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจ” หรือ “จรรยาบรรณ” เป็นแนวปฏิบติัหรือแบบความประพฤติที่ดีที่บริษัทก าหนดขึน้เป็นมาตรฐานใน

การด าเนินธุรกิจ โดยจะอธิบายแยกตามแต่ละเรื่องที่เป็นนโยบายส าคัญๆ ใหง้่ายต่อการท าความเขา้ใจและใชส้ื่อสารแก่

กรรมการ ผูบ้ริหาร ตลอดจนพนกังานทุกระดบัทั่วทัง้องคก์รไดร้บัทราบ และปฏิบติัเป็นแนวทางเดียวกนัจนเป็นส่วนหนึ่งของ

วฒันธรรมองคก์ร  

หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบต่อจรรยาบรรณ  
กลุ่มบริษัทพรีไซซใหค้วามส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องทั้งในดา้นทักษะ ความรู ้ความสามารถ ตลอดจน

สง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม ปลกูจิตส านึกใหม้ีความซื่อสตัยส์จุรติ เคารพกฎระเบียบและนโยบายขององคก์ร  รวมถึงใหย้ดึมั่น

ในการปฏิบติัตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครดั  เพื่อเป็นรากฐานในการขับเคลื่อนองคก์รไปสู่ความส าเร็จที่ยั่งยืน และสรา้ง

ความเชื่อมั่นความน่าเชื่อถือใหก้บัผูม้ีสว่นไดเ้สียทุกฝ่าย  

1. บุคลากรของบริษัท (กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั) มีหนา้ที่ตอ้งท าความเขา้ใจรวมถึงทบทวนความรู้

ความเขา้ใจในเนือ้หาสาระของจรรยาบรรณธุรกิจ  ปฏิบัติตาม ระมัดระวัง และหลีกเลี่ยงไม่ใหม้ีการกระท าผิด

จรรยาบรรณ  

2. ผู้บริหารทุกระดับ มีหนา้ที่ดงันี ้

• ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างที่ดี   

• ฝึกอบรม/ถ่ายทอด  นโยบาย ระเบียบและวิธีปฏิบติังานที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนก ากับใหผู้ใ้ตบ้งัคับบญัชาปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณอย่างถกูตอ้ง  

• เสรมิสรา้งสภาพแวดลอ้มในการท างานทีดี  และรบัฟังความเห็นอย่างเปิดกวา้งเก่ียวกบัการปฏิบติัตาม

จรรยาบรรณ 

3. หน่วยงานทีดู่แลทรัพยากรบุคคล  มีหนา้ที่ชีแ้จงพนกังานใหท้ราบถึงหนา้ที่ในการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 

4. หน่วยงานตรวจสอบภายใน  มีหน้าที่ตรวจสอบกรณีมีเหตุใหเ้ชื่อได้ว่าจะเกิดการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  

รวมถึงประเมินการปฏิบติัตามจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม 

5. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ที่ในการสอบทานผลการตรวจสอบกรณีกรณีเกิดการฝ่าฝืนจรรยาบรรณ  รวมถึง 

การประเมินการปฏิบติัตามจรรยาบรรณของบุคคลากรในองคก์ร 

  



  

Page 5 of 21 

 

แนวปฏิบัติตามจรรยาบรรณของกลุ่มบริษัทพรีไซซ 

การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

ในการด าเนินธุรกิจย่อมเก่ียวขอ้งกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียหลายฝ่าย  กลุ่มบริษัทพรีไซซใหค้วามส าคญักับการปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนได้

เสียทุกฝ่าย ตัง้แต่ผูถื้อหุน้ พนกังาน ลกูคา้ คู่คา้/เจา้หนี ้  หน่วยงานภาครฐั  ชุมชน/สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม  ตลอดจนคู่แข่งขนั

ทางการคา้  กลุ่มบริษัทพรีไซซจะปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียดังกล่าวอย่างเท่าเทียมกนั  ตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง

หรือขอ้ตกลงที่มีกับบริษัท  บุคลากรจะตอ้งปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่างซื่อสตัย ์เสมอภาค  เป็นธรรม เป็นไปตามสญัญา 

ขอ้ตกลงต่างๆ 

• การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 

ผูถื้อหุน้ คือ เจา้ของกิจการ ซึ่งเป็นผูส้นับสนุนทางการเงินที่ส  าคัญของบริษัท  โดยบุคลากรของกลุ่มบริษัทพรีไซซตอ้ง

ปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้

1) ปฏิบติัหนา้ที่ของตนซึ่งมีอยู่ในบรษิัทดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ ระมดัระวงั รอบคอบ เพื่อประโยชนส์งูสดุของบรษิัทและ

ผูถื้อหุน้โดยรวม  สรา้งมลูค่าเพิ่มและผลตอบแทนที่เหมาะสม  

2) น าเสนอรายงานสถานภาพของบรษิัท ผลการด าเนินการ และรายงานอื่นๆที่เป็นประโยชนก์บัผูถื้อหุน้อย่างเสม ่าเสมอ 

ครบถว้น ตามความเป็นจรงิ 

3) ไม่ด าเนินการใดๆเพื่อแสวงหาประโยชนเ์พื่อตนเองหรือผูอ่ื้น โดยใชข้อ้มลูภายในของบริษัทซึ่งยงัไม่เปิดเผยต่อ

สาธารณะในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

4) ใหค้วามส าคญัต่อสิทธิของผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียม โดยด าเนินการใดๆ เพื่อสง่เสรมิใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชส้ิทธิขัน้พืน้ฐาน

ของตนในการประชมุผูถื้อหุน้ 

5) เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้รายย่อยซึ่งถือหุน้รวมกนัตามเกณฑท์ี่บรษิัทก าหนด สามารถเสนอเรื่องเพื่อบรรจเุขา้เป็นวาระ

การประชมุผูถื้อหุน้ หรือเสนอชื่อบคุคลเพื่อพิจารณาคดัเลือกใหเ้ป็นกรรมการบรษิัทไดล้ว่งหนา้ก่อนการประชมุ 

ผูถื้อหุน้  

• การปฏิบัติต่อพนักงาน 

พนักงาน คือ บุคคลซึ่งเป็นทรพัยากรที่ส  าคัญของบริษัท เป็นผูท้ี่ขับเคลื่อนการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย  น ามาซึ่ง

ความส าเรจ็และการเติบโตอย่างยั่งยืน โดยบคุลากรของกลุม่บรษิัทพรีไซซตอ้งปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้

1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  (การจา้งงาน) จะตอ้งด าเนินการบนพืน้ฐานของความเสมอภาค โปร่งใสและ

ตรวจสอบได ้ เปิดโอกาสใหบ้คุคลที่มีความรู ้ความสามารถ มีคณุสมบติัเหมาะสมกบัต าแหน่งงานอย่างเท่าเทียมกนั   
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2) การใหผ้ลตอบแทนที่เป็นธรรม เหมาะสมตามความรูค้วามสามารถ หนา้ที่รบัผิดชอบ ตลอดจนผลประเมินการ

ปฏิบติังานของพนกังานรายบคุคล ซึ่งมีวิธีกระบวนการที่ชดัเจน โปรง่ใส ยุติธรรม และผูบ้งัคบับญัชาบรหิารงานโดย

หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆที่ไม่เป็นธรรม  ซึ่งอาจมีผลต่อความมั่นคงในหนา้ที่ การเติบโตกา้วหนา้ในหนา้ที่การงานของ

พนกังาน 

3) การแต่งตัง้ การโยกยา้ย  การใหร้างวลั และการลงโทษ  ตอ้งกระท าดว้ยความเสมอภาคและเป็นไปตามระเบียบวิธี

ปฏิบติัที่เหมาะสม  

4) ใหค้วามส าคญัในการพฒันาศกัยภาพของพนกังานเพื่อเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู ้ สง่เสรมิการพฒันาตนเอง  

พฒันาคณุภาพชีวิต ความปลอดภยั และสภาพแวดลอ้มที่ดีในการท างาน  สรา้งการมีสว่นรว่มโดยรบัฟังความเห็น 

หรือการรวมกลุม่ต่อรองสิทธิประโยชนข์องพนกังานทุกระดบัอย่างเท่าเทียม  เนื่องจากพนกังานทกุคนเป็นหนึ่งใน

ปัจจยัส าคญัที่มีคณุค่าอย่างยิ่งขององคก์ร 

5) การด าเนินการใดๆ ต่อพนกังานตอ้งเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆที่เก่ียวขอ้ง  รวมถึงการไม่เลือก

ปฏิบติัโดยแบ่งแยก เพศ, อาย,ุ ศาสนา, ฐานะ, ชาติตระกูล, สถานศกึษา  ตลอดจนสถานะอื่นใด  ซึ่งจะตอ้งอยู่บน

พืน้ฐานของการเคารพสิทธิมนษุยชนตามมาตรฐานสากลและศกัดิศ์รีความเป็นมนษุยเ์ป็นส าคญั 

• การปฏิบัติต่อลูกค้า 

ลกูคา้ คือ หวัใจของการด าเนินธุรกิจเป็นผูส้รา้งรายไดแ้ละขบัเคลื่อนการเติบโต กลุม่บรษิัทพรีไซซมุ่งมั่นสรา้งความพงึ

พอใจและสรา้งความเชื่อมั่นใหก้บัลกูคา้ โดยบุคลากรของกลุม่บรษิัทพรีไซซตอ้งปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้

1) มุ่งมั่นพฒันา ตลอดจนการส่งมอบผลิตภณัฑท์ี่มีคณุภาพ ปลอดภยั ไดม้าตราฐาน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

ลกูคา้ไดอ้ย่างต่อเนื่อภายใตเ้งื่อนไขการคา้ที่เป็นธรรม 

2) ใหข้อ้มลูผลิตภณัฑท์ี่ถกูตอ้ง เพียงพอ เพื่อใหล้กูคา้มีขอ้มลูเพียงพอ  ไม่บิดเบือนขอ้เท็จจรงิหรือกลา่วเกินจรงิใหล้กูคา้

เกิดความเขา้ใจผิดเก่ียวกบัคณุสมบติั ปรมิาณ หรือเงื่อนไขใดๆ ของผลิตภณัฑ์ 

3) ก าหนดระยะเวลารบัประกนัผลิตภณัฑท์ี่เหมาะสม  

4) รกัษาความสมัพันธ์อันดี โดยเปิดโอกาสหรือจัดใหม้ีช่องทางในการสื่อสารกับลกูคา้ ใหล้กูคา้สามารถรอ้งเรียนหรือ

แสดงความคิดเห็นอย่างใดเก่ียวกับผลิตภัณฑข์องกลุ่มบริษัทพรีไซซ  ใหบ้ริษัทสามารถด าเนินการตอบสนองความ

ตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างดีที่สดุ 

5) รกัษาขอ้มลูของลกูคา้อย่างเหมาะสม ไม่น าขอ้มลูลกูคา้ไปใชใ้นทางมิชอบเพื่อประโยชนข์องตนเอง และ/หรือ ผูอ่ื้นที่

เก่ียวขอ้ง   ซึ่งอาจก่อความเดือดรอ้นเสียหายต่อลูกคา้  ตลอดจนปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บคุคลและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง เพื่อปกปอ้งคุม้ครอง รกัษาความปลอดภยัขอ้มลูลกูคา้ 
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• การปฏิบัติต่อคู่ค้า/เจ้าหนี้ 

คู่คา้ คือ พนัธมิตรที่ช่วยสนบัสนนุและเสรมิสรา้งศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจ ช่วยใหบ้รษิัทสามารถสรา้งผลิตภณัฑท์ี่มี

คณุภาพ เพิ่มความสามารถในการแข่งขนัและเติบโตไดอ้ย่างยั่งยืน  โดยบุคลากรของกลุม่บรษิัทพรีไซซตอ้งปฏิบติัตาม

แนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้

1) ด าเนินธุรกิจต่อกนัดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ  ไม่ใชผู้ม้ีอ  านาจไม่ใช่อ านาจหนา้ที่เพื่อประโยชนส์ว่นตนเอง เช่น ไม่เรียก

รบัของขวญั / ทรพัยส์ิน / ผลประโยชนอ่ื์นใดจากคู่คา้ ฯลฯ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม   

2) ใหข้อ้มลูกบัคู่คา้อย่างเสมอภาค เท่าเทียม ชดัเจน เพื่อการแข่งขนัที่เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบติั และมีการก าหนด

หลกัเกณฑค์ดัเลือกและประเมินคู่คา้ที่เหมาะสม โปรง่ใส และตรวจสอบได ้

3) มุ่งมั่นพฒันาและรกัษาความสมัพนัธอ์นัดีกบัคู่คา้ โดยการท าสญัญาที่มีเงื่อนไขทางการคา้ที่ชดัเจน ในเรื่องคณุภาพ

ของผลิตภณัฑ ์ราคา และการสง่มอบต่างๆ  รวมถึงปฏิบติัตามสญัญาที่มีต่อกนัอย่างเครง่ครดั หรือบอกกลา่วต่อกนั

ลว่งหนา้หากไม่สามารถปฏิบติัตามสญัญาเพื่อหาแนวทางแกไ้ขรว่มกนั 

4) ใหค้วามส าคญักับการรบัฟังความคิดเห็น ขอ้รอ้งเรียน  หรือขอ้เสนอแนะใดๆ จากคู่คา้เพื่อน ามาปรบัปรุงแกไ้ขการ

ปฏิบติังาน 

5) ไม่เปิดเผยขอ้มลูหรือเอกสารใดๆที่เป็นความลบัทางการคา้ แก่บุคคลที่ไม่เก่ียวขอ้ง  รวมถึงไม่น าขอ้มลูของคู่คา้ไปใช้

ในทางมิชอบ  ตลอดจนปฏิบติัตามพระราชบญัญัติคุม้ครอบขอ้มลูสว่นบคุคลและกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง  เพื่อ

ปกป้องคุม้ครอง รกัษาความปลอดภยัขอ้มลูคู่คา้ 

• หน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานภาครฐั คือ หนึ่งในผูม้ีสว่นไดเ้สียของกลุม่บรษิัท ที่มีบทบาทในการก าหนดกฎระเบียบและแนวทางปฏิบติัที่

เก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ  กฎระเบียบภาครฐัหรือวิธีปฏิบติัของเจา้หนา้ที่รฐั ในประเทศต่างๆ ที่บรษิัทเขา้ไป

ลงทนุ อาจมีความแตกต่างกนัออกไป บคุลากรของกลุม่บรษิัทพรีไซซตอ้งปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้

1) ศกึษาและปฏิบติัตามระเบียบวิธีการของหน่วยงานภาครฐัอย่างถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา โดยตระหนกัเสมอว่าในแต่ละ

ทอ้งถิ่น หรือแต่ละประเทศ อาจมีขอ้ก าหนดกฎระเบียบ  วิธีการและขนบธรรมเนียมแตกต่างกนั  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ขอ้พงึระวงัเก่ียวกบัการใหร้างวลั บรจิาคเงิน การเลีย้งตอ้นรบัต่างๆ  

2) ไม่ใหส้ินบน ของขวญั ของก านลัแต่หน่วยงานภาครฐัหรือเจา้หนา้ที่รฐั  เพื่ออ านวยความสะดวกหรือเพื่อโอกาสทาง

ธุรกิจในทางมิชอบ 

3) ไม่เปิดโอกาสหรือสนบัสนนุใหเ้จา้หนา้ที่ของรฐักระท าการในลกัษณะเป็นการกระท าที่สอ่ทจุรติในหนา้ที่  
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4) หลีกเลี่ยงการท าธุรกรรมกบัเจา้หนา้ที่ของรฐั หรือสมาชิกในครอบครวัของบุคคลดงักล่าว  ในขณะที่เจา้หนา้ที่นัน้มี

อิทธิพลต่อการเขา้ท าสญัญากบับริษัท 

5) การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างหน่วยงานภาครฐัหรือเจา้หนา้ที่รฐั  สามารถท าไดใ้นขอบเขตที่เหมาะสม เช่น การ

พบปะพดูคยุในที่สาธารณะ, การแสดงความยินดีตามเทศกาลส าคญัต่างๆ ตามประเพณีนิยม เป็นตน้ 

• การปฏิบัติต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม 

ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม  คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียอีกกลุ่มหนึ่ งที่กลุ่มบริษัทพรีไซซให้ความส าคัญในการดูแล  

ซึ่งบริษัทตระหนกัถึงการสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดี สนบัสนุนการสรา้งคณุภาพชีวิตที่ดีของชมุชน สงัคม ทัง้ในพืน้ที่โดยรอบ

ที่ตัง้สถานประกอบการและในระดบัประเทศ   ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะลดการสรา้งผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 

บคุลากรของกลุม่บรษิัทพรีไซซตอ้งปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้

1) ด าเนินธุรกิจโดยมีจิตส านึก รบัผิดชอบต่อชมุชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม ตลอดจนมีความเคารพต่อขนบธรรมเนียม 

ประเพณี วฒันธรรมทอ้งถิ่น และในทกุประเทศที่กลุม่บริษัทพรีไซซเขา้ไปด าเนินธุรกิจ 

2) ใหค้วามส าคญักบักิจกรรมสรา้งสรรคท์ี่เป็นประโยชนต่์อชุมชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม  เพื่อใหป้ระชาชนโดยรอบ

สถานที่ตัง้ของบริษัทมีคณุภาพชีวิตที่ดีขึน้อย่างแทจ้รงิ ซึ่งจะตอ้งเป็นกิจกรรมที่ไม่ขดัต่อศีลธรรมอนัดี  ไม่สง่เสรมิ

อบายมขุ และอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ 

3) ปลกูฝังส านึกรบัผิดชอบต่อชุมชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้มใหเ้กิดขึน้กบับคุลากรของกลุ่มบรษิัทพรีไซซอย่างต่อเนื่อง 

และแสดงออกถึงความมุ่งมั่นที่จะหาหนทางในการลดผลเสียต่อสิ่งแวดลอ้ม และการใชท้รพัยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ   รวมถึงการสง่เสรมิการอนุรกัษพ์ลงังานเพื่ประโยชนต่์อคนรุ่นหลงั 

4) จดัใหม้ีการควบคมุ/ติดตามการปลอ่ยมลพิษหรือของเสียในรูปแบบใดๆ ใหก้ระทบต่อชุมชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม

นอ้ยที่สดุ และตอ้งไม่เกินกว่าที่กฎหมายก าหนด 

5) จัดใหม้ีช่องทางในการสื่อสารกับชุมชนโดยรอบสถานที่ตัง้ของบริษัท ใหส้ามารถรอ้งเรียนหรือแสดงความคิดเห็น

อย่างใดเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งอาจกระทบต่อชุมชน  เพื่อใหบ้ริษัทสามารถหาทางแกไ้ขหรือหยดุยัง้

ผลกระทบนัน้ไดอ้ย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ  

• การปฏิบัติต่อคู่แข่ง 

คู่แข่ง คือ กลุม่ผูม้ีสว่นไดเ้สียหนึ่งที่ช่วยกระตุน้ใหบ้รษิัทพฒันาผลิตภณัฑ ์ปรบัตวั และสรา้งนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อรกัษา

ความสามารถในการแข่งขนัและตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดดี้ยิ่งขึน้ บคุลากรของกลุม่บริษัทพรีไซซตอ้งปฏิบติั

ตามแนวปฏิบติัดงัต่อไปนี ้
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1) ประพฤติปฏิบติัภายใตก้รอบกติการการแข่งขนัที่เป็นธรรม 

2) ไม่แสวงหาขอ้มลูที่เป็นความลบัของคู่คา้โดยวิธีการไม่เหมาะสม หรือไม่สจุรติ 

3) ไม่กระท าการใดๆ ในทางโจมตี ใสร่า้ย หรือมุ่งท าลายชื่อเสียของคู่แข่งโดยปราศจากขอ้เท็จจรงิ 

4) ไม่เขา้ไปท าขอ้ตกลงใดๆกบัคู่แข่งหรือบุคคลอ่ืน  ในลกัษณะที่เป็นการขดัต่อกฎหมายแข่งขนัทางการคา้ เพื่อป้องกนั

การผกูขาดหรือลดการแข่งขนัในตลาด 

5) ระมดัระวงัการติดต่อแลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัคู่แข่ง   

การใช้และดูแลรักษาทรัพยส์ินของบริษัท 

• ทรัพยส์ินทางปัญญา 

ทรพัยส์ินทางปัญหาเป็นสิ่งที่มีค่าในการด าเนินธุรกิจ  และมีผลอย่างยิ่งกบัความสามารถในการแข่งขนั  กลุม่บริษัทพรี

ไซซตระหนกัถึงความส าคญัของทรพัยส์ินทางปัญญาและเคารพในทรพัยส์ินทางปัญญาของผูอ่ื้น   

ทรพัยส์ินทางปัญญา แบ่งไดเ้ป็นหลายประเภทดงันี ้

- ลิขสิทธิ:์  เป็นสิทธิ์แต่เพียงผูเ้ดียวของเจา้ของลิขสิทธิ์ท่ีจะกระท าการใดๆ ในการท าซ า้ ดดัแปลง เผยแพรผ่ลงานที่ตน

สรา้งสรรคข์ึน้โดยใชส้ติปัญญา ความรู ้ความสามารถ และความวิริยะอตุสาหะของตนโดยไม่ลอกเลียนงานของผูอ่ื้น 

ไดแ้ก่ หนงัสือ, บทความ, บทกลอน, ดนตรี, ค ารอ้ง, เนือ้เพลง, ภาพวาดหรืองานศิลปะต่างๆ  รวมถึงโปรแกรม

คอมพิวเตอร ์ ฯลฯ 

- สิทธิบตัร/อนสุิทธิบตัร/สิทธิบตัรการออกแบบผลิตภณัฑ ์: เป็นหนงัสือส าคญัที่รฐัออกใหเ้พื่อคุม้ครองผลิตภณัฑ ์

องคป์ระกอบ โครงสรา้ง กลไกของผลิตภณัฑ ์รวมถึงวิธีการผลิตภณัฑน์ัน้ๆ   

- เครื่องหมายทางการคา้: เป็นตราลกัษณท์ี่ใชก้บัผลิตภณัฑน์ัน้ๆ   

- ความลบัทางการคา้: เป็นขอ้มลูการคา้ที่ไม่เป็นที่รูจ้กักนัโดยทั่วไป  ซึ่งขอ้มลูนัน้มีประโยชนใ์นเชิงพาณิชนเ์นื่องจาก

ขอ้มลูเป็นความลบั  เช่น  สตูรค านวณวตัถดิุบ, ขัน้ตอนที่ใชใ้นการผลิตสินคา้, สตูรอาหาร/เครื่องดื่ม, แหลง่ซือ้

วตัถุดิบ, บญัชีรายชื่อลกูคา้, แผนธุรกิจ  เป็นตน้   

แนวปฏิบัติ 

1. การด าเนินการใดๆทางธุรกิจของกลุม่บรษิัทพรีไซซ จะตอ้งกระท าโดยไม่ละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญาของผูอ่ื้น  

2. บคุลากรของบรษิัทจะตอ้งดแูลทรพัยส์ินทางปัญญาของกลุม่บรษิัทรีไซซ  ไม่ใหถ้กูละเมิด ท าซ า้ ดดัแปลง หรือ

เปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนญุาตจากผูม้ีอ  านาจของบรษิัท 

3. ในการเขา้ท าสญัญาหรือนิติกรรมใดๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญา ใหห้ารือกบัหน่วยงานบรหิาร

ระบบกฎหมาย ความเสี่ยง และก ากบัดแูลกิจการ เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนเก่ียวกบัสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญานัน้ 
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4. ทกุคนมีหนา้ที่สอดส่องดแูล ปกป้อง ทรพัยส์ินทางปัญญาของกลุม่บรษิัทพรีไซซ จากการเขา้ถึงโดยบุคคลที่ไม่ไดร้บั

อนญุาต  ปกปอ้งไม่ใหเ้กิดการสง่ต่อหรือน าไปใชใ้นทางมิชอบ  

5. การน าเครื่องหมายการคา้หรือตราสินคา้ของบรษิัทไปใช ้ ควรพิจารณาถึงความเหมาะสมและกระท าดว้ยความ

ระมดัระวงั เพื่อประโยชนข์องบรษิัทและบรษิัทในกลุม่พรีไซซ เท่านัน้ 

6. กลุม่บรษิัทพรีไซซ สง่เสรมิใหพ้นกังานสรา้งสรรคผ์ลงาน พฒันาสิ่งประดิษฐ์  งานวิจยั ตลอดจนการพฒันาผลงาน

ใดๆ โดยไม่ละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญาของผูอ่ื้น  อย่างไรก็ดีงานใดเป็นงานที่ไดร้บัมอบหมายจากบรษิัท เกิดจาก

ขอบเขตหนา้ที่งานของบรษิัท  ไดใ้ชข้อ้มลูของบริษัท เกิดจากการใชอ้ปุกรณเ์ครื่องมือ/เงินลงทนุของบรษิัท ให้

บรษิัทเป็นเจา้ของสิทธิในงานนัน้ รวมถึงผลตอบแทนที่ไดจ้ากงานนัน้ 

• ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุม่บรษิัทพรีไซเคารพสิทธิความเป็นสว่นตวัของผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง การด าเนินการใดๆที่เก่ียวขอ้งกบั

ขอ้มลูสว่นบคุคล ทัง้การเก็บ รวบรวม ใช ้และการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล  จะตอ้งด าเนินการใหส้อดคลอ้งตาม

กฎหมาย พระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล และนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่บรษิัทก าหนด 

ขอ้มลูสว่นบคุคล หมายถึง ขอ้มลูใดๆ ที่สามารถระบุตวับุคคลไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม  เช่น นามสกลุ,  เลขบตัร

ประชาชน,  ที่อยู่, เบอรโ์ทรศพัท,์ อีเมล,์ เลขทะเบียนรถ, วนัเดือนปีเกิด, ขอ้มลูศาสนาที่นบัถือ, ประวติัอาชญากรรม, 

ขอ้มลูสขุภาพ ความบกพร่อง/พิการของบุคคล, ลายพิมพน์ิว้มือ, ลายม่านตา, ภาพถ่ายใบหนา้  เป็นตน้ 

แนวปฏิบัติ 

1. เก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลเท่าที่จ  าเป็น สอดคลอ้งกบักฎหมายและเพื่อด าเนินการตามวตัถปุระสงคท์างธุรกิจของ

บรษิัท โดยค านึงถึงสิทธิของเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลเป็นส าคญั เช่น เก็บขอ้มลูที่อยู่ของลกูคา้เพราะจ าเป็นเพื่อสง่

สินคา้ใหก้บัลกูคา้ที่สั่งซือ้สินคา้กบับริษัท, เก็บขอ้มลูโดยไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูก่อน เป็นตน้       

2. ใชข้อ้มลูสว่นบคุคล และเปิดเผยต่อบคุคลที่สาม ตามขอบเขตวตัถุประสงคท์ี่ไดแ้จง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบแลว้ หรือมี

ขอ้ก าหนดทางกฎหมายก าหนดใหบ้รษิัทเปิดเผยได ้หรือไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูแลว้ 

3. จดัใหม้ีมาตรการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคล เพื่อป้องกนัการสญูหาย  การถกูเขา้ถึง ใช ้แกไ้ข

เปลี่ยนแปลง หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยบคุคลที่ไม่ไดร้บัอนญุาต   

4. ลบ ท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูสว่นบุคคลนัน้ไม่สามารถระบตุวัเจา้ของขอ้มลูได ้ เมื่อหมดความจ าเป็นในการใชง้าน 

หรือครบก าหนดเวลาจดัเก็บตามที่ไดแ้จง้ต่อเจา้ของขอ้มลูไว ้

5. ตอบสนองต่อค าขอใชส้ิทธิของเจา้ของขอ้มลูตามอย่างเหมาะสม ภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 
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• การใช้และการดูแลรักษาความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ 

การปฏิบติัตามมาตรการต่างๆ เพื่อปกป้องขอ้มลูในระบบคอมพิวเตอรจ์ากการเขา้ถึง การใชง้าน หรือการเปิดเผยโดย

ไม่ไดร้บัอนุญาต รวมถึงการป้องกนัความเสียหาย สญูหาย หรือถูกท าลายขอ้มลู ซึ่งเป็นสิ่งส าคญัอย่างยิ่งในยุคปัจจบุนั

ที่ขอ้มลูคือสิ่งที่ส  าคญัอย่างยิ่ง และมีบทบาทต่อการเติบโตของธุรกิจเป็นอย่างมาก 

แนวปฏิบัติ 

1. การใชค้อมพิวเตอรห์รืออปุกรณข์องบริษัทเพื่อประโยชนใ์นการท างานเท่านัน้   ซึ่งบุคลกรของบรษิัทจะตอ้งไม่ใชง้าน

เพื่อการส่วนตัวโดยการเขา้ถึง ส่งต่อหรือกระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดกฎหมาย  สิทธิ/ทรพัยส์ินทางปัญญาของ

ผูอ่ื้น  ขดัต่อศีลธรรมอนัดีของสงัคม  หรือท ากิจกรรมใดๆ ที่อาจกระทบความมั่นคงของชาติ 

2. บริษัทมีสิทธิที่จะตรวจสอบการใชง้านอุปกรณ์คอมพิวเตอรห์รืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกสใ์ดๆ  อันเป็นทรพัยส์ินของ

บริษัทซึ่งไดม้อบไวใ้หบุ้คลากรเพื่อใชป้ฏิบติัภารกิจของบริษัท  ไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งขออนุญาต  เพื่อประโยชนส์งูสดุ

ของบรษิัทเป็นส าคญั 

3. ดแูลรกัษาคอมพิวเตอรห์รืออุปกรณข์องบริษัท ใช้งานอย่างระมัดระวงั ถูกตอ้งตามวตัถุประสงค ์ ตลอดจนเก็บไวท้ี่

ปลอดภยั เพื่อปอ้งกนัการเสียหาย สญูหาย  หรือถกูท าลาย 

4. บุคลากรของบริษัทตอ้งมีวินัยในการใชร้ะบบคอมพิวเตอรแ์ละระบบสานสนเทศของบริษัท   การใชอุ้ปกรณ์ใดๆ 

เชื่อมต่อกบัเครือข่ายคอมพิวเตอรข์องรษิัท  ตอ้งกระท าดว้ยความระมดัระวงั  และปฏิบติัตามระเบียบการรกัษาความ

มั่นคงปลอดภยัสารสนเทศที่บรษิัทก าหนดอย่างเครง่ครดั   เช่น  

- เก็บรหสัผ่านของตนไวเ้ป็นความลบัไม่บอกแก่ผูอ่ื้น 

- หลีกเลี่ยงติดตัง้ซอฟตแ์วรบ์นคอมพิวเตอรห์รือปุกรณข์องบรษิัทดว้ยตนเอง  

- หลีกเลี่ยงการแกไ้ขเปลี่ยนแปลงการตัง้ค่าในระบบคอมพิวเตอร ์ซึ่งอาจมีผลต่อความปลอดภยัต่อขอ้มลู 

- หลีกเลี่ยงการเปิดไฟลห์รือลิงค ์ที่ไม่ทราบแหลง่ที่มาหรือสงสยัว่าอาจมีไวรสั 

- ระมดัระวงัการใชง้านจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ ในการส่งขอ้มลูที่เป็นความลบัของบริษัท   ไปยงับุคคลภายนอก 

หรือบคุคลากรของบรษิัทไม่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูนัน้ 

- พบเห็นการหลอกลวงใช้อีเมลข์องบริษัท หรือหน้าเว็ปไซตป์ลอมของบริษัท ใหร้ีบแจง้หน่วยงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ทนัท ี
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• การซือ้ขายหลักทรัพยแ์ละการใช้ข้อมูลภายใน 

ขอ้มลูภายใน หมายถึงขอ้มลูที่มีสาระส าคญัอาจสง่ผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัย ์ซึ่งขอ้มลูนัน้ไม่เปิดเผยต่อ

สาธารณะชน เช่น  การประกาศจ่ายปันผล  การรว่มทนุ  การไดม้าหรือสญูเสียสญัญาทางการคา้ที่ส  าคญั   การ

เปลี่ยนแปลงกรรมการหผูบ้ริหารที่ส  าคญั แผนธุรกิจ แผนการลงทนุต่างๆ การคาดการณท์างการเงินหรืองบการเงินของ

บรษิัท เป็นตน้ 

กลุม่บรษิัทพรีไซซตระหนกัถึงความส าคญัของการใชข้อ้มลูภายในของบุคลากรในบรษิัท ซึ่งเป็นกลุม่คนที่จะไดร้บัรูข้อ้มลู

ภายในของบรษิัทก่อนที่จะเปิดเผยต่อสาธารณะชน  ซึ่งบริษัทตอ้งมีการจดัการที่เหมาะสม เพื่อรกัษาผลกระทบต่อผูม้ี

สว่นไดเ้สียโดยรวม และปฏิบติัตามกฎหมาย 

แนวปฏิบัติ 

1. ไม่ใชข้อ้มูลภายใน (ซึ่งมีผลกระทบต่อราคาหลักทรพัยแ์ละขอ้มูลนั้นยังไม่ถูกเผยแพร่แก่สาธารณะ) เพื่อซือ้ขาย

หลกัทรพัยข์องบรษิัทในลกัษณะเป็นการเอาเปรียบบุคคลภายนอก     

2. ไม่เปิดเผยขอ้มลูภายในแก่บุคคลอ่ืน  ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม  และไม่ว่าจะรูห้รือไม่ว่าผูร้บัขอ้มลูจะใชข้อ้มลู

ไปเพื่อประโยชนใ์นการซือ้ของหลกัทรพัยข์องบรษิัท 

3. ไม่ใหค้  าแนะน าหรือใหค้วามเห็นในการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัท  เวน้แต่เป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับหนา้ที่ซึ่งไดร้บั

มอบหมายจากบรษิัท 

4. บุคลากรซึ่งรูห้รือครอบครองขอ้มูลภายใน รวมถึงคู่สมรส/ผูอ้ยู่กินฉันสามีภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลนุิติภาวะของ

บคุคลดงักลา่ว (แลว้แต่กรณี)  จะท าการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิัท ตอ้งด าเนินการดงัต่อไปนี ้

- แจง้ความประสงคล์ว่งหนา้อย่างนอ้ย 1 วนั  

- ไม่ซือ้ขายหลักทรพัยใ์นช่วงบริษัทประกาศหา้มซือ้ขาย เช่น ระยะเวลาก่อนเปิดเผยงบการเงินต่อสาธารณะ  

30 วนัและหลงัเปิดเผย 24ชั่วโมง   หรือก่อนเปิดเผยข่าวส าคญั  เป็นตน้ 

- รายงานเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัยใ์หบ้ริษัททราบทนัที ภายหลงัซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิัทแลว้  
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การป้องกันการทุจริตคอรรั์ปช่ัน 

กลุ่มบริษัทพรีไซซ มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส  เป็นธรรม และถูกตอ้งตามกฎหมาย  และบริษัทมี

นโยบายต่อตา้นและไม่ยอมรบัการกระท าที่เก่ียวขอ้งกบัการทจุรติทุกรูปแบบ 

แนวปฏิบัติ 

1. ไม่ด าเนินการใดๆ ที่มีสว่นเก่ียวขอ้องกบัการทจุริตคอรร์ปัชั่นในทกุรูปแบบ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม 

2. ไม่ใหส้ินบน ของขวญั ของก านลั แก่เจา้หนา้ที่ของรฐั นกัการเมือง ลกูคา้ หรือบุคคลภายนอกที่เก่ียวขอ้งทางธุรกิจ

ของบรษิัท เพื่อจงูใจใหป้ฏิบติัหนา้ที่ในทางที่มิชอบ 

3. จดัใหม้ีการเผยแพรค่วามรูแ้ละท าความเขา้ใจกบับุคลากรที่ตอ้งปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นคอรร์ปัชั่นที่บรษิัก าหนด 

4. ในการด าเนินการท่ีมีความเสี่ยงสงูตอ้งปฏิบติัดว้ยความระมดัระวงัตามระเบียบของบริษัทอย่างเครง่ครดั เช่น  

การใหข้องขวญัและการเลีย้งรบัรอง  การสนบัสนนุและการบรจิาค การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก  การจา้ง

พนกังานรฐั  การสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจกบัหน่วยงานภาครฐั การเสนองานในโครงการซือ้/จดัจา้งของภาครฐั  

เป็นตน้ 

5. ไม่เพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่เขา้ข่ายคอรร์ปัชั่น  บคุลากรทกุคนสามารถรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา หรือแจง้

เบาะแสการกระท าผิดตามช่องทางแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรียนตามที่บรษิัทก าหนด 

การด าเนินการทางการเมือง 

กลุม่บรษิัทพรีไซซมีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง  ไม่ฝักใฝ่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่งทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ภมูิภาค 

และระดบัประเทศ    

แนวปฏิบัติ 

1. บคุลากรของบรษิัทมีสิทธิ เสรีภาพ และมีอิสระในการแสดงออกทางการเมือง สามารถใชส้ิทธิสว่นบุคคลในนาม

ตนเอง ในฐานะพลเมืองภายใตก้ฎหมายไทย และระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมขุ  

2. การใชส้ิทธิทางการเมืองดงักลา่วมาขา้งตน้  ใหก้ระท าดว้ยความระมดัระวงั ค านึงถึงเรื่องดงัต่อไปนี ้

- ไม่ใชต้  าแหน่งหนา้ที่ อ  านาจของตนที่มีในบรษิัท เพื่อชกัชวนผูอ่ื้นสนบัสนนุนกัการเมืองหรือพรรคการเมืองใดๆ 

- ไม่น าทรพัยากรใดๆ ของบรษิัทไปใช ้ ไม่แสดงชื่อหรือสญัลกัษณอ์ย่างใดอย่างหนึ่งของบรษิัท  ซึ่งจะท าใหก้ลุ่ม

บริษัทพรีไซซสญูเสียความเป็นกลาง หรือไดร้บัความเสียหายจากการเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งและการใหค้วาม

ช่วยเหลือทางการเมืองนัน้ 

- เลี่ยงการแสดงความเห็นทางการเมืองในที่ท างานหรือในเวลางาน  ซึ่งอาจท าใหเ้กิดความขดัแยง้ในการท างาน 
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- การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกพรรคการเมืองใดๆ จะกระท าไดต้อ้งไม่กระทบต่อเวลางาน ไม่ขดัต่อระเบียบขอ้บงัคับ

การท างาน และสญัญาจา้งที่มีต่อบรษิัท 

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

ความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์เป็นสถานการณ์ที่มีบุคคลากรของบริษัท ไดแ้ก่ กรรมการ ผูบ้ริหาร รวมถึงพนักงานไม่ว่า

ต าแหน่งใดซึ่งตอ้งปฏิบติัหนา้ที่หรือตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่งในงานของบริษัทแต่บุคคลนัน้มี 2 บทบาทที่ขัดกัน  ระหว่าง

ผลประโยชนข์องบริษัทกบัผลประโยชนส์่วนตวั  ท าใหก้ารปฏิบติัหนา้ที่หรือตดัสินใจนัน้อาจไม่สามารถท าไดอ้ย่างอิสระและ

เป็นกลาง กลุ่มบริษัทพรีไซซก าหนดนโยบายในปฏิบติัหนา้ที่ การด ารงต าแหน่ง หรือท าธุรกรรมใดๆ ของกลุ่มบริษัทพรีไซซ 

บุคลากรจะตอ้งค านึงถึงประโยชนส์ูงสุดของบริษัทเป็นส าคัญ  กระท าดว้ยความซื่อสัตยส์ุจริต สมเหตุสมผล โปร่งใสและ

ตรวจสอบได ้

แนวปฏิบัติ 

1. ไม่เขา้ไปประกอบกิจการ เป็นหุน้สว่น หรือมีสว่นเก่ียวขอ้งกบักิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกนักบัธุรกิจของบริษัท  

และเป็นการคา้ขายแข่งขนักบักิจการของบรษิัทหรือบรษิัทในกลุม่พรีไซซ 

2. ก่อนจะท าธุรกรรมใดๆ ของบรษิัทจะตอ้งตรวจสอบสถานะของคู่สญัญาว่าเป็นบคุคลที่อาจมีความขดัแยง้หรือไม่ 

ทกุครัง้ที่ท ารายการ 

3. หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่จะท าใหต้นมีส่วนเก่ียวขอ้งในการกระบวนการพิจารณาไม่ว่าจะเป็นการเสนอ เห็นชอบ 

หรือพิจารณาอนมุติัท าธุรกรรมของบรษิัท ซึ่งท ากบัคู่สญัญาที่มีความเก่ียวขอ้งกบัตน เช่น มีความสมัพนัธเ์ป็นบุคคล

ในครอบครวั/เครือญาติ  หรือเป็นกิจการท่ีตน/เครือญาติเป็นเจา้ของหรือเป็นหุน้สว่น  

4. การประชมุหรือพิจารณาอนุมติัเรื่องใดที่มีผูเ้ขา้ประชมุมีสว่นไดเ้สีย  บุคคลนัน้ตอ้งออกจากการประชมุเป็นการ

ชั่วคราวเพื่อใหผู้ร้ว่มประชมุคนอ่ืนมีโอกาสในการพิจารณา วิเคราะหว์ิจารณ ์โดยปราศจากอิทธิพลของ 

ผูม้ีสว่นไดเ้สียนัน้ 

5. ไม่แสวงหาประโยชนจ์ากขอ้มลูหรือสิ่งที่ตนไดรู้ม้าจากการปฏิบติัหนา้ที่ และไม่ใช่ต าแหน่งหนา้ที่ที่มีเพื่อประโยชน์

สว่นตวัซึ่งอาจท าใหบ้รษิัทเสียหาย 

6. กรรมการ และผูบ้รหิารของบรษิัท ตอ้งจดัท ารายงานการมีสว่นไดเ้สียของตนใหบ้รษิัททราบภายใน 7 วนันบัแต่ไดร้บั

แต่งตัง้ใหด้  ารงต าแหน่ง  และ/หรือ ทกุครัง้ที่ขอ้มลูดงักลา่วมีการเปลี่ยนแปลง 
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การเคารพสิทธิมนุษยชน 

กลุม่บรษัิทพรีไซซ ด าเนินธุรกิจดว้ยความเคารพหลกัสิทธิมนษุยชนสากล ค านึงถึงศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย ์สิทธิ และเสรีภาพ  

ไม่สง่เสรมิใหบ้คุลากรของบริษัทกระท าละเมิดสิทธิมนษุยชนของผูอ่ื้น   

แนวปฏิบัติ 

1. หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งและผูบ้งัคบับญัชาทกุระดบัตอ้งหมั่นตรวจตรา ดแูล ไม่ใหก้ารด าเนินงานของบรษิัทเขา้ไปมีสว่น

เก่ียวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิมนษุยชนของผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่าย 

2. ปฏิบติัต่อบคุลากรทุกคนโดยเสมอภาค เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และไม่เหยียดหยามผูอ่ื้นดว้ยสาเหตอุนัเนื่องมาจาก

ความแตกต่างของถิ่นก าเนิด เพศ อาย ุสีผิว เชือ้ชาติ ศาศนา ฐานะชาติตระกลู การศึกษา หรือสถานะอื่นใดที่ไม่

เก่ียวขอ้งการกบัปฏิบติังาน 

3. ไม่ยอมรบัการบงัคบัใชแ้รงงานขา้มชาติโดยผิดกฎหมาย การใชแ้รงงานเด็ก การคา้มนุษย ์การละเมิดสิทธิในขอ้มลู

สว่นบุคคล หรือการกระท าอ่ืนใดที่ละเมิดสิทธิมนษุยชน 

4. หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งตอ้งใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสิทธิมนษุยชนสากลแก่บุคลากรของกลุม่บรษิัทพรีไซซ 
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อน าไปปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอ้มการท างาน 

กลุม่บรษิัทพรีไซซ ใหค้วามส าคญัต่อการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานที่

มีมาตรฐาน  และมุ่งมั่นพฒันาเพื่อคณุภาพชีวิตที่ดีขึน้ของพนกังานอย่างต่อเนื่อง 

แนวปฏิบัติ 

1. จดัสรรทรพัยากรที่เหมาะสม เพียงพอ และด าเนินการทุกวิถีทางเพื่อควบคมุดแูล ป้องกนัความสญูเสีย อนั

เนื่องมาจากอบุติัเหต ุอคัคีภยั การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน 

2. จดัใหม้ีแผนควบคมุ ปอ้งกนัเหตฉุกุเฉินที่อาจเกิดขึน้ในทกุพืน้ที่ปฏิบติังานของบรษิัท เช่น เพลิงไหม ้วตัถุอนัตราย

รั่วไหลฯลฯ ตลอดจนจดัใหม้ีการทดสอบ ฝึกซอ้ม ขัน้ตอนการปฏิบติัอย่างสม ่าเสมอเพื่อรบัมือกบัเหตฉุกุเฉิน 

3. ประชาสมัพนัธส์ื่อสารใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ใจ แก่บคุลากรทกุระดบั เพื่อปฏิบติัตามระเบียบวิธีดา้นความปลอดภยั 

อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานที่บรษิัทก าหนดไดอ้ย่างถกูตอ้ง  

4. บคุลากรของบรษิัทจะตอ้งยึดถือและปฏิบติัตามมาตรฐาน ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัอย่างเครง่ครดั 
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ความรับผิดชอบตอ่สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 
กลุ่มบริษัทพรีไซซมุ่งมั่นด าเนินธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ ตระหนักถึงความส าคัญและพรอ้มที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการ

พัฒนาสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดลอ้ม เพื่อสรา้งการเติบโตอย่างยั่งยืนอย่างแทจ้ริง  โดยการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะยึด

หลกัการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง  อีกทัง้บรษิัทฯ มีการก าหนดกลยุทธท์ี่สอดคลอ้งกบัเปา้หมายการ

พฒันาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  ขององคก์ารสหประชาชาติ   

แนวปฏิบัติ 

1. สนับสนุนทุนการศึกษาแก่เด็กและเยาวชนในพืน้ที่ใกลเ้คียงกับบริษัทฯ ใหม้ีความรูแ้ละทักษะสอดคลอ้งกับความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน  ตลอดจนส่งเสริมการจา้งงานทอ้งถิ่นซึ่งท าใหป้ระชาชนมีอาชีพและรายไดเ้พียงพอ เพื่อ
ลดความจ าเป็นในการยา้ยถ่ินฐานเขา้ท างานในเมืองหลวง 

2. ส่งเสริมใหพ้นกังานมีการพฒันาความรูค้วามสามารถ เพื่อพฒันาระบบงานของบริษัทใหเ้ป็นองคก์รที่มีสมรรถนะสงู 
(High Performance Organization : HPO) โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานไดเ้รียนรูด้า้นเทคโนโลยีและการจัดการ 
รวมถึงใหม้ีโอกาสไดท้ างานใหม่ที่เหมาะสมกบัความสามารถ 

3. เ ปิดโอกาสและสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  โดยการ รับฟังความคิดเห็น  
ความตอ้งการ และขอ้รอ้งเรียน จากผูม้ีสว่นไดเ้สียเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการที่คาดหวงัเหลา่นัน้ 

4. สนบัสนนุการใชพ้ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ น าเทคโนโลยีและนวตักรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มมาใช ้เพิ่มสดัสว่น
พลงังานสะอาด เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอันจะเป็นการลดผลกระทบต่อสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดลอ้มให้
มากที่สดุ  

การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 

กลุม่บรษิัทพรีไซซมุ่งมั่นที่จะสรา้งคณุค่าเพิ่มใหแ้ก่กิจการ  จึงก าหนดใหม้ีกลไกการบรหิารความเสี่ยง การควบคมุภายใน และ

การตรวจสอบภายในที่สอดคลอ้งกับหลักมาตรฐานสากล อันเป็นเครื่องมือที่จะช่วยใหก้ารด าเนินกิจการบรรลุผลส าเร็จ 

ไดอ้ย่างยั่งยืน สอดคลอ้งตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีและสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่าย 

แนวปฏิบัติ 

1. ใหค้วามส าคญักบัการบรหิาร จดัการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ และสง่ผลกระทบต่อการบรรลเุปา้หมายขององคก์ร   
2. ปฏิบติัตามระบบควบคุมภายใน (ขัน้ตอนการท างาน) ที่บริษัทก าหนดอย่างเคร่งครดั ตลอดจนจัดใหม้ีการทบทวน

และปรับปรุงขั้นตอนการท างานอย่างสม ่าเสมอ  เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้เมื่อ
สภาพแวดลอ้มการท างานเปลี่ยนแปลงไป 
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3. สนบัสนนุการท างานและใหข้อ้มลูที่ถกูตอ้งตามความจรงิแก่ผูต้รวจสอบภายในและผูส้อบบญัชีภายนอก 

4. ผูบ้ังคับบัญชาจะตอ้งใหค้วามรูแ้ก่ผูใ้ตบ้ังคับบัญชาของตนเพื่อใหต้ระหนักถึงความส าคัญและปฏิบัติตามระบบ
ควบคมุภายในที่เหมาะสม 

การป้องกันการฟอกเงิน 

กลุม่บรษิัทพรีไซซยึดถือปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน  มุ่งมั่นที่จะปอ้งกนัตวัเองไม่ให้

ตกเป็นช่องทางหรือเครื่องมือของกระบวนการฟอกเงิน  

แนวปฏิบัติ 

1. ใหก้ารท าธุรกรรมกบัคู่สญัญาทางธุรกิจ  จะตอ้งมีการตรวจสอบประวติัอย่างรอบคอบ เพื่อใหท้ราบถึงตวัตนที่แทจ้ริง 

และใหแ้น่ใจว่าแหลง่ที่มาของเงินที่ไดม้าโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

2. ไม่รว่มมือกระท าการใดๆเพื่อปกปิด หรืออ าพรางลกัษณะที่แทจ้รงิ เช่น แหลง่ที่มา การจ าหน่าย การโอนสิทธิใดๆ  ซึ่ง

ทรพัยส์ินที่เก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

3. ไม่โอนเงินไปยงับญัชีที่ไม่รูจ้กั ตลอดจนไม่รบัเงินที่มีลกัษณะการจ่ายผิดปกติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากประเทศที่ไม่

เก่ียวขอ้งกบัการท าธุรกรรมที่ไดท้ ากบับริษัท 

4. หากพบเห็นธุรกิจที่ไม่ปกติ ตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบทนัที 

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

การเปิดเผยขอ้มลู (ทัง้ที่เป็นขอ้มลูทางการเงินและไม่ใช่ขอ้มลูทางการเงิน) จะตอ้งเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา 

โปรง่ใสและเท่าเทียมกนั  

แนวปฏิบัติ 

การเปิดเผยขอ้มลูทางธุรกิจของบรษิัทต่อสาธารณะชน และ การตอบขอ้ซกัถามผูถื้อหุน้/นกัวิเคราะหห์ลกัทรพัย ์ 

1. ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑท์ี่ส  านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(กลต.),  ตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.)  ตลอดจนมาตรฐานและแนวปฏิบติัที่เก่ียวขอ้งก าหนด  

2. ตอ้งกระท าโดยบุคคลที่มีอ  านาจในการเปิดเผย ไดแ้ก่ ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร, ผูบ้ริหารสงูสดุของหน่วยงานบญัชี

และการเงิน, ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์หรือบุคคลผูไ้ดร้บัมอบหมายเท่านัน้ 

3. ไม่สื่อสารขอ้มลูทางธุรกิจของบรษิัทในลกัษณะการแสดงความคิดเห็น การคาดคะเน หรือกลา่วอา้งเกินความเป็นจรงิ 

4. ไม่เปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบัทางธุรกิจ หรือขอ้มลูที่เปิดเผยแลว้อาจท าใหเ้สียประโยชนห์รือความสามารถในการ

แข่งขนั 
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การแจง้เบาะแสและข้อร้องเรียน  
บุคลากรของบริษัท หรือบุคคลภายนอกผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  เช่น  พนกังาน ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ คู่คา้/ผูร้บัเหมา สถาบนัการเงิน
ชุมชนโดยรอบที่ตั้งสถานประกอบการของกลุ่มบริษัทพรีไซซทั้งหมด  เป็นต้น   หากท่านได้รับทราบ ได้พบเห็น 
การกระท าผิดหรือการกระท าไม่เหมาะสมของบุคคลากร  หรือไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจากสินคา้หรือบริการ  การทุจรติ  
การละเมิดสิทธิมนษุยชน การไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย/ระเบียบ/ขอ้บงัคบับริษัท  หรืออ่ืนๆ   อนัเกิดจากการกระท าของบุคลากร
ของบรษิัทหรือบรษิัทย่อยในกลุม่พรีไซซ  ท่านสามารถแจง้ขอ้รอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสการกระท าผิด พรอ้มหลกัฐานประกอบ
ที่ชดัเจนเพื่อใหบ้ริษัททราบ เพื่อน าเขา้สู่กระบวนการตรวจสอบและพิจารณา  ผ่านช่องทางรบัแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน 
3 ช่องทางดงันี ้

▪ เว็ปไซต ์ https://www.precise.co.th/th/whistleblowing-channel 
▪ จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ pcc_whistleblowing@precise.co.th 

▪ จดหมายธรรมดา โดยท่านสามารถเลือกผูร้บัขอ้รอ้งเรียนหรือรบัแจง้เบาะแส ที่ไวว้างใจบคุคลใดบคุคลหนึ่ง 

✓ ประธานกรรมการบรษิัท    ✓ ประธานกรรมการตรวจสอบ 

✓ ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร   ✓ หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

บรษิัท พรีไซซคอรป์อเรชั่น จ ากดั (มหาชน)   เลขที่ 1842  ถนนกรุงเทพ-นนทบรุี  แขวงวงศส์ว่าง  เขตบางซื่อ   

กรุงเทพมหานคร  10800 

บริษัทมุ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่า “ผูร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสการกระท าผิด”  จะแจง้ขอ้เท็จจริงที่ไม่เป็นการกลั่นแกลง้ หรือ

ก่อกวนใหเ้กิดความป่ันปวน  ซึ่งบรษิัทถือเป็นการกระท าผิดวินยัตามขอ้บงัคบัการท างาน  

พฤติกรรมทีเ่รียกได้ว่าเป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณ 
บคุลากรของบรษิัท มีพฤติกรรมดงัต่อไปนี ้ เป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณ 

1. ไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 
2. แนะน าสง่เสรมิหรือสนบัสนนุ  ใหผู้อ่ื้นไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 
3. ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ  ในกรณีที่ตนทราบ/ควรทราบเนื่องจากเก่ียวขอ้งกบั

งานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตน 
4. ไม่ใหค้วามรว่มมือ  ขดัขวาง ก่อกวนการสืบสวน/สอบสวนขอ้เท็จจรงิ  กรณีมีเหตใุหเ้ชื่อไดว้่าจะเกิดการไม่ปฏิบติั

จรรยาบรรณ   
5. การกระท าอนัไม่เป็นธรรม  ซึ่งเกิดขึน้กบับุคคลที่รายงานการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณใหบ้รษิัททราบ 

https://www.precise.co.th/th/whistleblowing-channel
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การด าเนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน 

 
อ่านรายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่ นโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแสการกระท าผิด (Whistle Blowing Policy) 
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มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

ทกุขอ้รอ้งเรียนที่มีหลกัฐานชดัเจนจะไดร้บัการปฏิบติัอย่างเสมอภาค โปรง่ใส และเป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย  กรณีผูร้อ้งเรียนหรือ

แจง้เบาะแสการกระท าผิดเปิดเผยชื่อและช่องทางติดต่อกลบั   

▪ บรษิัทจะสามารถรายงานความคืบหนา้  ชีแ้จงขอ้เท็จจรงิใหท้่านทราบ ตลอดจนจะสามารถบรรเทาความเดือดรอ้น

เสียหายไดส้ะดวก รวดเรว็ยิ่งขึน้     ซึ่งบรษิัทจะเก็บขอ้มลูใดๆที่เก่ียวขอ้งไวเ้ป็นความลบัหรือเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็นโดยค านึง

ความปลอดภยัและความเสียหายของผูร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสการกระท าผิด ตลอดจนแหลง่ที่มาของขอ้มลูหรือ

บคุคลอื่นที่เก่ียวขอ้ง เป็นส าคญั 

▪ กรณีที่ผูร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสการกระท าผิด  เห็นว่าตนอาจไม่ปลอดภยัหรืออาจไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหาย  
สามารถรอ้งขอใหบ้รษิัทก าหนดวิธีการคุม้ครองที่เหมาะสมได ้ หรือบริษัทอาจก าหนดมาตรการคุม้ครองใหโ้ดยที่ผู ้
รอ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสไม่ตอ้งรอ้งขอ  หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโนม้ที่จะเกิดความไม่ปลอดภยัหรือความเดือดรอ้น
เสียหายดงักลา่ว 

บทลงโทษ 

บรษิัทก าหนดบทลงโทษส าหรบับุคลากรที่กระท าผิดจรรยาบรรณ  สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลายระดบัขึน้อยู่กบัความรา้ยแรง
ความถ่ีของการกระท าผิดและความเสียหายท่ีเกิดขึน้กบับรษิัท ดงันี ้

• ตักเตือนด้วยวาจา: ส าหรบัการกระท าผิดเล็กนอ้ย  บรษิัทยงัไม่ไดร้บัความเสียหาย 
• ตักเตือนเป็นลายลักษณอ์ักษร: ส าหรบัการกระท าผิดซ า้หรือมีความผิดที่รุนแรงขึน้ จนเกิดความเสียหายต่อบริษัท 
• พักงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง: ส าหรบัการกระท าผิดที่สง่ผลกระทบต่อบรษิัทหรือบคุคลอ่ืนภายในบรษิัท 
• เลิกจ้างโดยไม่ได้รับค่าชดเชย: ส าหรบัการกระท าผิดรา้ยแรงสง่ผลกระทบต่อภาพลกัษณห์รือชื่อเสียงของบรษิัท  
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ภาคผนวก 
แบบฟอรม์ตกลงการถือปฏิบัติตาม “คู่มอืจรรยาบรรณธุรกิจ” 

บรษิัท พรีไซซ คอรป์อเรชั่น จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทย่อย 

1. ขา้พเจา้ไดร้บัและอ่าน “คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ” แลว้ 

2. ขา้พเจา้เขา้ใจและตกลงถือ “คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ”  ของบริษัทเป็นหลกัปฏิบติัในการด าเนินงานอย่างเครง่ครดั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลงชื่อ ____________________________________ 

(____________________________________________) 

วนัที่  _____  / ______  / ______ 

 


